Instrukcja obstugi drukarki
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Wersja dokumentu: 003



Usuwanie zu zytych urz adzen

Po zakonczeniu okresu uzytkowania nie wolno
wyrzucac drukarki traktujgc jg jako normalne odpady
komunalne!

Ny Po zakonczeniu okresu uzytkowania drukarke nalezy
%@ oddaé do punktu zbiérki i recyklingu urzadzen

elektrycznych i elektronicznych!

Bezpiecze Astwo u zytkowania

A) Zasilacz zewnetrzny drukarki przystosowany jest do pracy w
pomieszczeniu zamknietym o swobodnym przeptywie powietrza.
= QOdtaczenie urzadzenia od sieci zasilajgcej nastepuje po
wyciggnieciu wtyczki zasilacza z gniazda zasilajgcego, ktére
powinno by¢ usytuowane w poblizu urzadzenia i by¢ tatwo
dostepne.

= Zasilacz nie posiada elementéw zabezpieczenia, regulaciji
i konserwacji dostepnych bez otwierania obudowy. Nie
nalezy dokonywa¢ zadnych samodzielnych napraw ze
wzgledu na mozliwosé porazenia pradem.

B) W drukarce fiskalnej zastosowano akumulator zapewniajacy
poprawng prace drukarki w przypadku odigczenia zewnetrznego
zasilania. W przypadku dluzszego nie korzystania z urzadzenia
zaleca sie cykliczne (raz na 2 miesigce) podtgczanie zewnetrznego
zasilania na czas 48 godzin w celu natadowania akumulatora.
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1. Kompletacja

Lp. | Element kompletacji llosé
1 | Drukarka INNOVA PROFIT EJ 1
2 | Zasilacz impulsowy 9V 6A 1
3 | Kabel komunikacyjny INNOVA-RS/1/270 1
4 | Modut kopii elektronicznej INNEJ/1 1
5 | Termiczna rolka kasowa 2
6 | Instrukcja obstugi drukarki 1
7 | Ksigzka kasy rejestrujacej 1
8 | Karta gwarancyjna 1
9 Zawiadomienie podatnika o miejscu instalacji 1

kasy rejestrujgcej

10 Za}wiadqmignie serwisu 0 miejscu instalacji kasy 1

rejestrujgcej
Piyta CD — program archiwizacyjny kopii
11 | elektronicznej i program do odczytu pamieci 1

fiskalnej




2. Stowniczek

Stawki PTU

Paragon
fiskalny

Paragon
niefiskalny

Dokument
niefiskalny

Obrot

Utarg

Stan kasy

Raport dobowy

Raport:
Okresowy,
Miesi eczny

Raport
okresowy
rozliczeniowy

TOTALIZERY

Zdefiniowane w urzadzeniu stawki PTU (podatek od
towarow i ustug) na podstawie ktérych wyliczane sg
kwoty VAT drukowane na paragonach i raportach
fiskalnych.

Podstawowy dokument drukowany na kasie
fiskalnej. Zawarte na nim informacje stanowig baze
wejsciowg dla raportu dobowego.

Specjalna posta¢ ,paragonu” na ktérym drukowane
sg informacje zwiazane tylko i wytacznie z obstuga
opakowan kaucjonowanych (wydania i przyjecia).

Dokument zdefiniowany w oprogramowaniu kasy
na ktérym sag drukowane informacje w formacie
zdefiniowanym w programie drukarki.

Suma sprzedazy fiskalnej w poszczegoélnych
stawkach podatkowych (faczna naleznos¢”
wystepujgcej na raporcie dobowym).

Wystepuje na raportach zmianowych (kasjera).

Sprzedaz gotdwkowa (suma z  paragonow
fiskalnych za ktére zaptacono gotéwka). Wystepuje
na raportach zmianowych (kasjera).

= Utarg + Kaucje (rozliczane gotéwka) +
Whptaty — Wyptaty

Woystepuje na raportach kasy (stan kasy, raport
rozliczeniowy, raport kasjera).

Specjalny, fiskalny raport wykonywany na koniec
dnia sprzedazy na ktérym drukowane sg zapisane
w pamieci fiskalnej informacje o obrocie.

Specyficzna posta¢ raportu fiskalnego na ktérym
wyszczegoélnione sg zapisy z pamieci fiskalnej
wystepujgce w zadanym okresie (raport okresowy)
lub miesigcu (raport miesieczny).

Raport okresowy drukowany przez kase po jej
przetaczeniu w stan ,tylko do odczytu”.

Specjalne liczniki/rejestry kasy (chronione przez jej
oprogramowanie) w ktérych kumulowane sg dane
ze sprzedazy.



Baza towarowa
(PLU)

Zerowanie RAM

FISKALIZACJA

Stan
»ylko do
odczytu”

Zegar kasy

Modut fiskalny

Plomba

Serwis kasy

Ksi azka kasy
rejestruj acej

Podstawowa baza danych; w drukarce uzupetiana
po zarejestrowaniu sprzedazy nowego towaru.
Zmiany polegajace na zmianie przypisanej do
towaru stawki PTU sg przez drukarke
monitorowane i sygnalizowane poprzez stosowny
zapis w pamieci fiskalnej. W przypadku obnizenia
stawki PTU dla towaru nie mozna sprzeda¢ tego
towaru w stawce wyzszej od stawki po zmianie.

Specjalna funkcja drukarki fiskalnej uruchamiania
na skutek przeklamania w jej module fiskalnym,
ktére nie moze by¢ naprawione przez wewnetrzne
oprogramowanie drukarki. Kazde ,zerowanie RAM”
powoduje stosowny zapis do pamieci fiskalnej i
powinno byé zgloszone przez wiasciciela do
serwisu kasy!

Specjalna procedura wykonywana przez serwis
drukarki w wyniku ktorej drukarka jest przelgczana
z trybu niefiskalnego (szkoleniowego) w tryb
fiskalny. Operacja nieodwracalna!

Stan drukarki w ktérym mozliwe jest tylko
wykonywanie raportéw fiskalnych czytajacych
(okresowego, miesiecznego i/lub rozliczeniowego)
oraz programowanie czasu i nagtowka.

Wewnetrzny zegar z ktérego dane (data i czas)
pojawiaja sie na wszystkich dokumentach
drukowanych przez drukarke (fiskalnych i
niefiskalnych).

Zabezpieczony plombg otowiang element drukarki,
zapamietujacy w pamieci fiskalnej dane o obrotach.
Rejestracja sprzedazy nastepuje po zatwierdzeniu
paragonu. Nie ma mozliwosci wycofania zapisu.
Pojemnos¢ pamieci fiskalnej drukarki gwarantuje jej
dziatanie przez wymagany przepisami okres 5 lat.

Ofowiana plomba zaktadana przez pracownika
serwisu lub producenta w celu zabezpieczenia
dostepu do kasy. Uzytkownikowi nie wolno jest
narusza¢ plomb w drukarce.

Przeszkolone przez producenta osoby (min.2)
majace  uprawnienia do fiskalizacji  oraz
serwisowania drukarki, posiadajgce aktualng
legitymacje wystawiong przez producenta, w ktorej
wpisano  nazwe urzadzenia  podlegajacego
obstudze serwisowe;.

Ksigzeczka dostarczana wraz z drukarka, w ktorej
serwis umieszcza zapisy dotyczace pracy drukarki.
Ksigzka kasy musi znajdowa¢ sie w miejscu
instalacji drukarki.



Numer
ewidencyjny
kasy

Numer
unikatowy
kasy

Numer

kontrolny
(paragonu,
raportu
dobowego)
SHA1 danych
dobowych

Kasa rezerwowa

Przegl ad
okresowy

Modut kopii
elektronicznej

Pamie¢
podr eczna

Numer nadawany przez wtasciwy Urzad Skarbowy.
Powinien by¢ naniesiony na obudowe drukarki w
spos6éb trwaly oraz odnotowany w ksigzce kasy.

Numer przydzielany przez Ministerstwo Finanséw i
wpisany do pamieci fiskalnej podczas procesu
produkcyjnego drukarki.

dokumentu
autentycznosci

40-znakowy numer, sygnatura
pozwalajagca na  sprawdzenie
dokumentu na podstawie jego tresci.

40-znakowy numer, sygnatura pamieci podrecznej
drukarki.

Zapasowe urzadzenie fiskalne. W przypadku awarii
urzadzenia podstawowego nalezy podigczy¢ kase
rezerwowg — tylko w takim przypadku mozliwa jest
kontynuacja sprzedazy do czasu naprawy kasy
podstawowej.

Obowigzkowy, okresowy przeglad techniczny
urzadzenia dokonywany co najmniej raz na 2 lata
przez serwis kasy za wiedzg wlasciciela kasy. Za
wyznaczenie  terminu  przegladu  odpowiada
podatnik *.

Specjalne urzadzenie zewnetrzne® podtaczane do
drukarki w ktérym zapisywane sg w postaci
elektronicznej kopie dokumentéw drukowanych
przez drukarke.

Zainstalowana w drukarce specjalna pamiec
przeznaczona do zapamietywania kopii wydrukéw
drukowanych przez drukarke®;, pamie¢ ta jest
przepisywana do modutlu kopii elektronicznej
podczas wykonywania raportu dobowego.

! Serwis drukarki ma mozliwosé zaprogramowania w drukarce
terminu przegladu okresowego. W ustalonym dniu drukarka przypomni o
koniecznosci jego wykonania wyswietlajgc komunikat oraz drukujac na

raporcie dobowym
przegladu.

informacje o przekroczeniu zadeklarowanej daty

2 Modut kopii elektronicznej INNOVA INNEJ/1

3 Pamietane sa wszystkie dokumenty z wylgczeniem raportow
okresowych, raportéw rozliczeniowych i raportu napiséw statych



3. Wazne zalecenia dla u zytkownikéw

(NA CO ZWRACK UWAG)
1. Zasilanie sieciowe

Jezeli drukarka jest prawidiowo zasilana z sieci to
pomaranczowa lampka sygnalizacyjna $wieci Swiatlem
ciagtym. W przypadku braku zasilania sieciowego lampka ta
zaczyna migotaé — jest to sytuacja btedna i nalezy
sprawdzi¢ dlaczego wystapit zanik zasilania.

Uwaga: Migotanie pomaranczowej lampki oznacza, ze
drukarka jest zasilana TYLKO z wewnetrznego akumulatora. W
takiej sytuacji (w celu oszczedzenia akumulatora wewnetrznego)
jezeli przez 20 minut nie sg wykonywane zadne operacje drukarka
moze automatycznie przejs¢ w stan ,uspienia” (gasnhg lampki
kontrolne i wyswietlacz klienta). Wznowienie operacji na kasie lub
podtaczenie zewnetrznego zasilania powoduje automatycznie
ponowne wigczenie drukarki. Réwniez nacisniecie klawisza ,NIE”
powoduje wigczenie drukarki (jej ,obudzenie”).

2. Sygnalizacja ko nca papieru

Czujnik ko nca papieru sygnalizuje tylko stan
catkowitego braku papieru w mechanizmie drukuj gcym.
Z tego wzgledu =zaleca sie stosowanie papieru o
zabarwionej koncowce (czerwona lub zielona kreska na
ok. 1 m przed ko ncem rolki na $rodku lub na jednej z
krawedzi wstegi papieru) i jego natychmiastow a
wymian ¢ po zaobserwowaniu na wydruku
zabarwionego ko nca!

3. Wymiana papieru

Jezeli papier skonczyt sie podczas realizacji wydruku
paragonu to po zalozeniu nowej rolki wydruk zostanie
poprawnie dokonczony na nowej rolce.

4. Automatyczne anulowanie paragonu

Otwarta transakcja (paragon) zostanie zakonczona po
uptywie 20 minut od momentu jej rozpoczecia.
W  przypadku przekroczenia tego czasu drukarka
automatycznie  anuluje  paragon. Oprogramowanie
i organizacja procesu sprzedazy powinny uwzgledniac ten
fakt.



5. Drukowanie raportu dobowego/ zamykanie doby

Przepisy Ministerstwa Gospodarki nakladaj a na
wszystkich podatnikbw  obj etych obowi gzkiem
stosowania kas fiskalnych bezwzgledny  wymadg
rejestrowania dziennej sprzedazy w pamieci fiskalnej
poprzez drukowanie raportu dobowego. Raport ten mo ze
byé wymuszony automatycznie przez system kasowy
(komputer steruj gcy kasami w sklepie) lub uzyskany
przy uzyciu klawiatury drukarki zgodnie z t @ instrukcj a
obstugi  (str. 42, 44). Przed wykonaniem Raportu
wymagane jest podt gczenie do drukarki modutu kopii
elektronicznej!

e Zaleca sie drukowanie tego raportu na koniec dnia, w
ktéorym zostata dokonana sprzeda z. W przeciwnym razie
raport zostanie zapisany do pamieci fiskalnej z datg
nastepnego dnia (co wynika z wymagan technicznych dla kas
rejestrujgcych), co spowoduje rozbieznos¢ danych pomiedzy
systemem ksiegowym sklepu (sprzedaz dzienna zostanie
przez system zaliczona podczas zamykania doby) a zapisem
w pamieci fiskalnej kasy (sprzedaz dla danego dnia zostanie
zapisana z data nastepnego dnia). Rozbieznos¢ wystapi
réwniez jezeli z dowolnej przyczyny raporty dobowe nie
zostang wykonane przez jeden lub wiecej dni.

e W trakcie zamykania doby wszystkie drukarki powinny byé
wiaczone i nie powinny wykazywaé zadnych komunikatéw o
btedach, tak aby byly w stanie wydrukowac¢ poprawnie raporty
dobowe.

e  Zaleca sie skontrolowanie po zamknieciu dnia, czy wszystkie
drukarki wykonaty raport dobowy i w przypadku gdy to nie
nastgpito wykonanie tego raportu przy pomocy Kklawiatury
drukarki, przed godz. 24:00 danego dnia, aby unikngé
rozbieznosci miedzy zapisami w pamieci fiskalnej i zapisami
w systemie ksiegowym.



4. Drukarki fiskalne

Zato zenia ogolne

Drukarki fiskalne sa przeznaczone do ewidenc;ji
obrotu ikwot podatku w komputerowych systemach
sprzedazy. Drukarka fiskalna jako produkt jest adresowana
przede wszystkim do uzytkownikdw, ktérzy posiadajg
komputer oraz wykorzystujg w swoim sklepie (hurtowni)
oprogramowanie realizujgce sprzedaz. Urzadzenie jest tak
pomyslane, Zze jego podtaczenie do istniejacego systemu
sprzedazy jest proste zarébwno pod wzgledem sprzetowym
jak i programowym.

Drukarka INNOVA PROFIT EJ zostata dopuszczona
do obrotu decyzjg Prezesa GUM® i spetnia wszystkie
wymagania okreslone wrozporzadzeniu Ministerstwa
Gospodarki z dnia 16 wrzesnia 2013 roku.

Oprogramowanie drukarek zapewnia wszystkie
wymagane funkcje niezbedne w kasach fiskalnych, a
w szczegOlnosci zapewnia poprawng rejestracje sprzedazy.
Drukowanie paragonu fiskalnego oraz elektroniczna
rejestracja obrotu sg operacjami NIEPODZIELNYMI.
Drukarki samodzielnie formatujg paragon fiskalny oraz
naliczajg podatek PTU na podstawie danych o transakciji
przestanych z systemu. Ponadto dokonujg kontroli
formalnych i obliczeniowych danych transakcji przesytanych
zsystemu  wykrywajac  szereg  sytuacji  btednych,
w szczegOlnosci realizujac algorytm badania poprawnosci
przywigzania kodu stawki PTU do nazwy towaru. Przy tym
realizujg takze drukowanie raportu dobowego i okresowego.
Drukarka jest wyposazona w interfejsy szeregowe RS232C
i USB.

Program aplikacyjny moze przygotowaé sam
uzytkownik. W najprostszych  sytuacjach  (niewielka
sprzedaz, brak niezaleznej komputerowej ewidencji
sprzedazy itowardw) wystarczy tylko transmisja danych
z komputera do drukarki. Komunikacja z drukarkg jest
komunikacjg znakowg (tzn. dane przesytane do drukarki
stanowig zawsze cigg znakow ASCII, co dotyczy tez

4 Decyzja dostepna na stronie http://www.innova-sa.pl
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danych liczbowych). Drukarki realizujg wlasny zestaw
rozkazéw / sekwencji sterujacych (posiadaja whasny jezyk
programowania). Jest to najistotniejsza cecha urzadzenia.
Mowigc obrazowo: jezeli wyslemy do zwykiej (niefiskalnej)
drukarki kod litery ,A” to znak ten zostanie wydrukowany. W
przypadku drukarek fiskalnych kod ten (jezeli nie stanowi
istotnego  elementu  sekwencji  sterujgcej)  zostanie
zignorowany. W tym przypadku nazwa ,drukarka fiskalna”
moze byé nieco mylgca (nalezaloby raczej uzywaé nazwy
np. ,rejestrator transakcyjny”). Nie ma zatem dowolnosci
danych przesytanych do drukarki, muszg one spetnia¢
formalne (syntaktyczne) regulty jezyka programowania
drukarki. Nie mozna tez uzyska¢ dowolnych formatéw
wydruku. Zestaw mozliwych do uzyskania rodzajow
wydruku jest $cisle okre$lony przez oprogramowanie
drukarki i obejmuje nastepujace wydruki fiskalne:

e paragon fiskalny,

e raport dobowy,

e raport okresowy,

e raport miesieczny,

e raport rozliczeniowy

oraz kilka dokumentéw niefiskalnych o $cisle okreslonych
formatach  wynikajacych  z przeznaczenia i instrukcji
Ministerstwa Gospodarki.

Tryby pracy drukarek

Drukarki charakteryzujg sie trzema trybami pracy:
e szkoleniowym,
« fiskalnym,
e tylko do odczytu”.

Pierwszym trybem, w ktérym pracujg drukarki jest tryb
szkoleniowy. Po zafiskalizowaniu drukarka przechodzi
w tryb fiskalny, a po zapetnieniu pamieci fiskalnej lub
wczesniejszym  wykonaniu  raportu  rozliczeniowego
przechodzi w tryb ,tylko do odczytu”.

Tryb  szkoleniowy charakteryzujg  nastepujace
wiasciwosci:



* wykonanie raportu dobowego nie jest
zwigzane z zapisem informacji do pamieci
fiskalnej;

* raporty okresowy imiesieczny nie sg
generowane przez drukarke poniewaz
w pamieci fiskalnej nie ma zadnych zapisow;
dostepne sa natomiast funkcje wywolujace
ten raport;

* na koncu i na poczatku paragonu drukowany
jest napis  ‘# niefiskalny # ' oraz
zablokowany jest zapis jakichkolwiek
informacji do modutu fiskalnego;

» stawki PTU zapisywane sg do pamieci RAM;

* na wydrukach nie jest drukowany numer
unikatowy.

Tryb fiskalny charakteryzuje sie:

e jezeli wystepuja;: zerowania RAM
wewnetrzne, zmiany stawek PTU, raporty
dobowe to sg zapisywane do pamieci
fiskalnej,

* na wszystkich wydrukach fiskalnych jest
drukowany caly numer fiskalny zlogo
fiskalnym,

e na wydrukach niefiskalnych jest drukowana
tylko czes¢ cyfrowa numeru unikalnego.

Tryb ,tylko do odczytu” charakteryzuje sie:

* mozliwoscig wykonania (wielokrotnie)
wszystkich raportdw poza raportem dobowym

*  brakiem mozliwosci prowadzenia sprzedazy.

UWAGA

W drukarce INNOVA PROFIT EJ serwis ma
mozliwosé uaktywnienia blokady sprzedazy po zadanym
terminie. Odblokowanie mozliwosci sprzedazy bedzie
mozliwe po podaniu przez uzytkownika drukarki

11
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zdefiniowanego podczas aktywacji blokady tzw. kodu
autoryzacji.

W przypadku préby sprzedazy po zadanym terminie
na wyswietlaczu operatora drukarki zostanie wyswietlony
komunikat o nastepujacej tresci:

‘Kod autoryzacji gooo’

‘ )

Drukarka oczekuje w tym momencie na
wprowadzenie  czterocyfrowego kodu i tylko po
wprowadzeniu prawidlowego kodu bedzie mozliwo$¢
rejestrowanie sprzedazy ) przez drukarke. W przypadku
braku kodu autoryzacji nalezy sie zwrdcié¢ do serwisu.

*
aktywne.

Podczas blokady sprzedazy pozostate funkcje drukarki sa



5. Instalacja drukarki

Uwagi do instalacji drukarki

Instalacje drukarki INNOVA PROFIT EJ powinien
przeprowadzaé serwis. Niefachowe zainstalowanie drukarki
moze doprowadzi¢ do jej uszkodzenia.

Przy instalacji drukarki nalezy stosowa¢ sie
do nastepujacych zasad:
1. Zasilacz drukarki, komputer (monitor) powinny

by¢ zasilane z tego samego gniazda sieciowego.
Zaleca sie stosowanie wspolnej listwy zasilajace;.

2. Gniazdo sieciowe powinno by¢ wyposazone
w bolec uziemiajacy.

3. Drukarka INNOVA PROFIT EJ moze by¢ zasilana
tylko z zasilacza bedacego sktadnikiem
wyposazenia drukarki.

13
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Sposéb podt gczenia drukarki

Gniazda przylgczeniowe w drukarce umieszczone sg
na spodzie drukarki:

gniazdo interfejsu
szeregowego

gniazdo interfejsu
szuflady na pieniadze

gniazdo DC \
(\

o5
[I__|: 1

©

Rysunek 1. Rozmieszczenie gniazd przytaczeniowych



Ponizej pokazano sposéb podiaczenia drukarki

do komputera i zasilania sieciowego:

listwa gniazdo zasilania sieciowego 230V
zasilajaca

zasilacz

szuflada na pienigdze kabel komunikacyjny

Rysunek 2. Schemat podigczenia drukarki

Podczas instalacji drukarki wszystkie urzadzenia

powinny byé wylaczone. Na czas podigczania zaleca sie
odigczenie listwy zasilajacej od gniazda sieciowego oraz
przestrzeganie ponizszej kolejnosci:

1.

Podiaczy¢ zasilacz, komputer i monitor do wspoinej
listwy zasilajgcej.
Podigczy¢  drukarke  za pomocg kabla

komunikacyjnego do portu szeregowego (COM Ilub
USB).

Podtaczy¢ drukarke doszuflady na pienigdze
za pomoca kabla dostarczonego z szufladg °.

Podtaczy¢ zasilacz do drukarki.
Podigczy¢ listwe zasilajacg do gniazda sieciowego.

° UWAGA: w MENU drukarki (Konfiguracja/SZUF) istnieje

mozliwos¢ ustawienia napiecia sterujacego szufladg na jedng z wartosSci:
6V, 12V lub 24V (ustawienie domysine: 6V).

15
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Sposéb podt gczenia modutu kopii
elektronicznej

Gniazdo przytaczeniowe modutu kopii elektronicznej
(USB) w drukarce dostepne jest po otwarciu gornej pokrywy
drukarki z prawej strony mechanizmu drukujgcego oryginat
dokumentu. Na rysunku ponizej przedstawiono widok
drukarki po otwarciu pokrywy z zaznaczonym gniazdem
modutu kopii elektronicznej:

Konsolka

Kopia elektroniczna

Rysunek 3. gniazdo modutu kopii elektronicznej



Instalacja drukarki w systemach
Windows

Przed pierwszym podigczeniem drukarki do systemu
Windows za posrednictwem interfejsu USB nalezy
zainstalowaé niezbedne sterowniki. W tym celu nalezy ze
strony WWW producenta pobra¢ i uruchomié program
instalacyjny dla drukarki (setup.exe) ktéry zainstaluje w

systemie niezbedne sterowniki.

Po instalacji sterownikow i po potaczeniu drukarki z
komputerem zostanie ona wykryta w systemie Windows
jako drukarka ,Innova S.A. Profit USB (COMx)” podigczona do

wirtualnego portu komunikacyjnego COM 0 numerze

,,X"

(przypisanym przez Windows). Uzytkownik powinien
zadba¢, aby w swoim programie sprzedazy zdefiniowaé ten
port jako interfejs komunikacyjny drukarki. Jego numer
mozna ustali¢ w Menadzerze urzadzeh w sekcji ,Porty
(COM i LPT)” tak jak to pokazano ponizszym przyktadzie

(Rysunek 4):

10

Pk #kcja  Widok  Pomoc

- @& 2a

E
& Karty g &
v B8 Karty sieciowe
[l Karty wislofunkcyine

o Klawiatury

[ i Kompuker

@, kontrolery dawigky, wideo i gisr
(-5 Kontrolery hasta magistrali [EEE 1394
=) Kontrolery IDE ATAPATAPT

% Kontrolery stacj dyskistek

Kontrolery uniwersalnej magistrali szeregowej
& monitory

Mysz iinne urzgdzenia wskazujgce

et
5 Porty (COMiLPT)

- NetMos PCI Serial Port (COM3)

mnava .4, Profi: U (ormiz) 4———— | |nnova S.A. Profit USB (COM12)

F‘J MetMaos PCI Serial Paort (COM4)
- NetMos PCT Serial Port (COMS)
F‘J MetMos PCI Serial Paort (COME)
3 Port drukarki ECP {LPT1}

e 5 Port komurikacyjny (COMI)

P+l #88 Procesory

Rysunek 4. INNOVA PROFIT EJ podiaczona za pomocg,
interfejsu USB i wykryta w systemie Windows XP
jako urzadzenie podtaczone do portu COM12
(przyktad)
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6. Budowa drukarki

Na rysunku 5 przedstawiono potozenie
podstawowych z punktu widzenia obstugi podzespotow
drukarki.

Konsolka Kopia elektroniczna

Klawiatura

Mechanizm drukujacy
Wyswietlacz obstugi

Wyswietlacz klienta

Rysunek 5. Podzespoty drukarki



7. Znaczenie wska znikéw konsoli
drukarki

Na rysunku 6 przedstawiono znaczenie wskaznikéw
(diod) konsolki drukarki INNOVA PROFIT EJ:

dioda sygnalizuje stan whaczenia drukarki

dioda $wieci: drukarka zalaczona, zasilanie zewnetrzne,

dioda swieci pulsacine: drukarka zataczona, praca z akumulatora,
dioda nie $wieci: drukarka wytaczona

WEACZONA *O#

dioda sygnalizuje gotowos¢ do pracy dr ukarki
(stan ON-LINE)

dioda sygnalizuje btad drukarki

Rysunek 6. Znaczenie wskaznikéw konsolki drukarek

19
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8. Obstuga drukarki

Wiaczanie drukarki

Aby wigczy¢ drukarke nalezy nacisng¢ i przytrzymac

przez czas okoto 3s przycisk -:

Drukarka po przeprowadzeniu testéw wewnetrznych
jest gotowa do pracy.

Wytaczanie drukarki

Aby wylgczy¢ drukarke nalezy nacisnaé i przytrzymac

Przewijanie papieru

przez czas okoto 3s przycisk

Aby przewing¢ papier oryginatu nalezy:
1. Wprowadzi¢ drukarke w tryb OFF-LINE
Za pomocg pojedynczego przycisniecia przycisku

@)

2. Zapomoca przycisku przewing¢ papier.
3. Wprowadzi¢ drukarke wtryb ON-LINE
Za pomocg pojedynczego przycisniecia przycisku

Wymiana papieru

Jedng z podstawowych czynnosci eksploatacyjnych
w drukarkach INNOVA PROFIT EJ jest wymiana papieru.
W kolejnych dwoch podrozdziatach oméwiono wymiane
papieru oryginaiu.



UWAGA:

Producent zaleca stosowanie wylacznie papieru

INNOVA inie ponosi odpowiedzialnosci za

uszkodzenia wynikte z stosowania papieru innych

dostawcow.

Aby wymieni¢ rolke papieru oryginalu nalezy
postepowac zgodnie z ponizszg instrukcja;

1. Odchyli¢ klapke (1) do tytu.

/| |\

21
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w

Oderwac reszte papieru (2).

Podnie$¢ dzwignie (3).

Wyciagna¢ rolke z resztg papieru (4) z pojemnika
wraz z gilza.




Wiozy¢ nowa rolke papieru do pojemnika (5) w sposob
pokazany na rysunku.

Wsung¢ koncéwke papieru pod gumowa rolke
transportowg (6).

0
5
J_
6 B
e
R WA N |

7

23



24

8. Zatrzasng¢ dzwignie blokady gtowicy (7).




10. Zamkng¢ klapke (1)

25
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Podtaczenie modutu Kopii
Elektronicznej

Modut kopii elektronicznej INNEJ/1 to specjalizowany
podzespot skonstruowany w firmie INNOVA zapewniajacy
przechowywanie w postaci elektronicznej wszystkich® kopii
dokumentoéw drukowanych za pomocg drukarki. Modut ten
musi by¢ zainstalowany w drukarce przed wykonaniem
Raportu Dobowego! Modut INNEJ/1 wyposazony jest we
wtyk ktory nalezy wetkna¢é w gniazdo USB dostepne w
specjalnej wnece z prawej strony po otwarciu gornej
pokrywy drukarki (rys.7).

Rys. 7. Modut kopii elektronicznej

® Z wytaczeniem fiskalnych raportéw okresowych i raportu napiséw
statych



8.1.1. Sygnalizacja stanoéw pracy modutu
Kopii Elektronicznej

Modut kopii elektronicznej jest inicjowany (otwierany)
w momencie fiskalizacji drukarki. Zachodzi wtedy proces
tzw. ‘przywigzania’ modutu do drukarki fiskalnej podczas
ktorego do modutu zostanie wykonany pierwszy zapis
zawierajacy numer unikatowy drukarki. Od tego momentu
wszystkie kopie dokumentéw drukowanych na drukarce
‘przywigzanej’ beda zapisywane w pamieci podrecznej
drukarki i zostang zapisane w module kopii po wykonaniu
Raportu Dobowego. Odczyt (wydruk) tych dokumentéw z
kopii elektronicznej bedzie mozliwy na dowolnej drukarce
INNOVA PROFIT EJ (wydruk) Ilub za pomocag
dedykowanego programu INNPF ! (wydruk, odczyt i/lub
archiwizacja) zainstalowanego na komputerze PC:

Program do odczytu Pamieci Fiskalnej, Kopii Elektronicznej i Archiwum
Pk CD Archiwum Fonty O programie

[Porty] v| WYDRUK: Archiwum:

8 ~ | Rozmiar czcionki. - Obstuga plikéw archiwalnych.
Szukaj Portow Czytaj 22
g | Hose stron. 2201862| Rozmiar plikow EJ
[ Automatyczne buforowanie CD. 2 | Hosé kotumn. Rozmiar pliow tekstowych
O Zzapis do pliku. 1 | Licznik Kpajtow. 200|1los¢ plikow w katalogu

™ Drukowanie raportéw w kolumnach.

Archiwum: D:\E]_archive|111000007) ‘ Szuta drutaiiwiconte | BT |
offline Tryb pracy. T T [ osswiezhatsos ]
Czas drukarki, @0 Jvatc. g 2 2 s -
ABC12345678 Numer pamieci fiskainej. =T
2009-07-03 Data pierwszego RD. TR et
2010-01-17 Ostatni zapis do PF.

|nakt |vatF.

llosé i RAM.
los¢ zerowar .

|Pierwsza data z zakresu.

|zw
|pruga data z zakresu. Wykonaj Przerwij I
|Nr

Numer pliku 1

Numer pliku 2
Podaj plik
Nazwa towaru, tytut lub litera stawki VAT.
Nic nie wybrano - I

Modut kopii elektronicznej wyposazony jest w 3
lampki kontrolne. Po wigczeniu zasilania wszystkie lampki
zapalajg sie na ok. 0,5 s, co daje kolory: czerwony, zoétty i
biaty (lampka tréjkolorowa).

Lampki stuzg do identyfikacji standw urzadzenia:

! Program dostepny na stronie http://www.innova-sa.pl
27



E] LAMPKA TROJKOLOROWA :

. Niebieska: migotanie ok. 2 lub 4 Hz;
urzadzenie wykonuje réznego rodzaju testy - mozliwe sg
4 sytuacje:

. test po wigczeniu zasilania;

. podczas wykonywania niektérych rozkazéw,
ktére moga trwac dtuzej;

. podczas zapisu raportu dobowego;
(maksymalnie kilka minut przy catkowicie
zapetnionej pamieci fiskalnej drukarki);

. peten test: moze trwa¢ od kilku sekund do kilku
minut;

¢ niebieska: swieci w sposéb ciggly - urzadzenie jest gotowe
ale nieaktywne. Stan charakterystyczny dla przypadku gdy
jest potaczenie USB ale na PC nie zainstalowano sterownika
kopii;

e zielona: $wieci w sposoOb ciggly: urzadzenie jest gotowe i
wykryte przez komputer PC (interfejs USB jest w petni
zainicjalizowany);

e zielona: migotanie ok. 2 Hz: urzadzenie catkowicie sprawne,
gotowe, interfejs USB sprawny, ale KOPIA JEST ZAMKNIETA
LUB NIE DOKONCZONO OSTATNIEGO ZAPISU
DZIENNEGO. Aby to sprawdzi¢ nalezy wiozy¢ modut kopii w
gniazdo ‘powigzanej’ drukarki i wtedy albo zapis sie
dokonczy i dioda przestanie migota¢ albo pozostanie stan
"kopia zamknieta";

e czerwona: $wieci w sposob ciagly: urzadzenie sygnalizuje
btedne dziatanie, (wykryto jakies btedy podczas testu); bledy
te umozliwiajg odczyt z danych z urzadzenia po podiaczeniu
do PC - jest to stan TYLKO DO ODCZYTU;

. czerwona: migotanie ok. 2 Hz: WYSTAPIL BtAD

FATALNY UNIEMOZLIWIAJACY ODCZYT DANYCH PRZEZ

UZYTKOWNIKA (dane moga byé nadal odzyskane przez serwis),

LAMPKA ZOLTA:

* migocze nieregularnie lub swieci w sposob ciagly
podczas zapisu lub odczytu danych.
- LAMPKA CZERWONA:

* migocze nieregularnie lub $wieci w spos6b ciagly
podczas zapisu danych.



9. Menu operatora drukarki

Na rysunku 8 przedstawiono schemat menu
operatora drukarki INNOVA PROFIT EJ:

+Konfiguracja
FEUR
LYYYY-MM-DD HH:MM EUR AUTO DR.T 0.0000
HLCD
LKontrast wy ~ $w. operatora
FVFD
L (w tej wersji funkcja nieaktywna)
FSZUF
LoV 12V 24V
HPapier
LCzulo ¢ Oszcz  ednos¢
LABCD LTAK NIE
FZegar
LYYYY-MM-DD HH:MM:00
H(Wy)
FTesty
LPRN DSP FSK SZUF VER SHA1 UX
FRaporty
LRD RO RM Info ROM Rap.Rozlicz EJ

L(Koniec)

Rys. 8. Menu drukarki

Aby wejS¢ do menu operatora nalezy wytgczy¢ drukarke
i ponownie ja wiaczyé trzymajac réwnoczesnie przycisk

.E Drukarka potwierdza wej$cie do menu operatora

krétkim dzwiekiem.

Wybranie ,(Wy)” pozycji menu powoduje przejécie
do menu nadrzednego. Po wybraniu ,(Koniec) ", jezeli
menu jest pierwszego poziomu, nastgpi przejscie drukarki

(po zatwierdzeniu przyciskiem .E

funkcji realizowanych przez drukarke.

) do normalnych
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Zasady poruszania si € po menu

Do poruszania sie po menu przeznaczone sg
przyciski klawiatury drukarki. Sa to:

wysuw kopii

- powoduje przejscie do nastepnego elementu menu

- powoduje przejscie do poprzedniego elementu
menu

- powoduje wywotuje podmenu danego menu

- powoduje przejscie do menu nadrzednego lub
wyjscie (jezeli menu jest pierwszego poziomu)
do realizacji standardowych zadan drukarki

Nacisniecie przycisku .E na ostatniej pozycji

menu powoduje przejscie do pierwszej iodpowiednio

powoduje przejscie do ostatniej pozycji menu.

nacisniecie przycisku na pierwszej pozycji
Zasady ustawiania warto $ci
parametréow

Ze wzgledu na ograniczong ilos¢ miejsca na
klawiaturze do zmian wartosci ustawien drukarki stuzg te
same przyciski co poprzednio.

Dane wystepujace przy konfiguracji iwydrukach
mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:

e daty igodziny (np. przy generowaniu
wszelkiego rodzaju raportow),



typu ,jedna z...” (np. przy ustawianiu czuto$ci
papieru, kontrastu wyswietlacza, ...),

liczbowe (np. przy generowaniu wszelkiego
rodzaju raportéw, programowaniu kursu
EURO, ...).

9.1.1. Ustawianie daty i godziny

Przyciski klawiatury stuza do:

Wysuw oryg.

wysuw kopii

&
B

przejscia do nastepnego elementu daty/godziny lub
zakonczenie ustawiania (wyjatek stanowi
ustawianie godziny zegara RTC, gdzie zakonczenie
ustawiania godziny moze zaj$¢ po wybraniu pozycji
S(Wy) "),

przejscia do poprzedniego elementu daty/godziny,

zmniejszenia o jeden wartosci (godziny, minuty,
roku, miesigca, dnia); w przypadku ustawiania
godziny zegara RTC po wybraniu pozycji ,(Wy) "
przycisk ten stuzy do zakonczenia ustawiania,

zwiekszenia o jeden wartosci (godziny, minuty,
roku, miesigca, dnia); w przypadku ustawiania
godziny zegara RTC po wybraniu pozycji ,(Wy) "
przycisk ten stuzy do zakonczenia ustawiania.
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9.1.2. Ustawianie warto $ci typu ,jedna z...”

Przyciski klawiatury stuzg do:

- wybrania nastepnego elementu z listy,
- @ - wybrania poprzedniego elementu z listy,

Wysuw oryg. wysuw kopii
- zatwierdzenia wyboru,

.1.3. Ustawianie danych liczbowych
i alfanumerycznych

[(e]

Przyciski klawiatury stuzg do:

- przejscia do nastepnego elementu,

przejscia do poprzedniego elementu,

wysuw oryg.

- zmniejszenia o jeden wartosci; po wybraniu pozycji
+(WYy) " przycisk ten stuzy do zakonczenia
ustawiania,

wysuw kopii

- zwigkszenia o jeden wartosci, po wybraniu pozycji
J(Wy)” przycisk ten stuzy do zakonczenia
ustawiania.

ST



10. Konfiguracja

W drukarkach INNOVA PROFIT EJ przewidziano
mozliwos¢ konfigurowania niektorych wiasciwosci drukarki.
Sq to:

e zmiana czutosci papieru,

e zmiana kontrastu wyswietlacza LCD,

e ustawienie napiecia szuflady

e ustawienie daty zmiany waluty ewidencyjnej,
e programowanie kursu waluty,

e ustawienie trybu oszczednego wydruku,

e ustawienie zegara.
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Zmiana waluty ewidencyjnej

W drukarce mozna zdefiniowa¢ date (godzine),
nazwe i warunki zmiany waluty ewidencyjnej z PLN na inng
(domysina: EURO), sprecyzowaé, czy w stopce paragonu
ma by¢ obligatoryjnie drukowana informacja o walucie
alternatywnej oraz okre$li¢ kurs dla waluty alternatywne;.
Wszystkie te parametry ustawia sie w MENU drukarki po
wybraniu  Konfiguracja/EURO . Dla przyktadowych
danych:

KURS DR.T Wy EUR PLN
17-01-01 00:00 AUTO

po ustawieniu kursu:

Kurs wymiany waluty
4.266600 Wy

i po zatwierdzeniu zmian zostanie wydrukowany
dokument potwierdzajgcy wprowadzone dane:

NAGLOWEK
NIP XXX - XX X- X2X- XX
2010-02-01 Pon 000234

# niefiskalny #
Programowanie daty zmiany
waluty ewidencyjnej
Nowa nazwa: EUR
Data zmiany: 2017-01-01 00:00
Kurs wymiany: 1 EUR=4,266600 PLN
Tryb zmiany: AUTO 8
Wydruk informacji o walucie wymiany: TAK
# niefiskalny #
#001 KIEROWNIK HH:MM

Zaprogramowana data, godzina, kurs, tryb zamiany,
flaga wydruku i skrét nazwy nowej waluty ewidencyjnej
zostang zapamietane w pamieci drukarki.

Po wystgpieniu zaprogramowanej daty i godziny
oprogramowanie drukarki wymusza :

® WYL, AUTO (automatycznie) Ilub POTW.
(potwierdzone przez uzytkownika)

° TAK lub NIE



a. w przypadku nie zerowych totalizerow
wykonanie fiskalnego Raportu Dobowego z
datg o0 jeden dzien wczesniejszg od
zaprogramowanej daty zmiany waluty,

b. zapis do pamieci fiskalnej rekordu z
informacjg o zmianie waluty ewidencyjnej,

c. wydrukowanie formatki potwierdzajacej
wprowadzenie nowej waluty ewidencyjnej.

Od tego momentu na wszystkich paragonach drukowany
bedzie symbol nowej waluty ewidencyjne;.

Uwaga: jezeli w konfiguracji zatwierdzimy ustawienie DR.T to w
stopce paragonu (dla waluty ewidencyjnej PLN) zostanie
wydrukowana informacja o przeliczeniu na walute alternatywng
EUR (skrét nowej waluty ewidencyjnej) wg zaprogramowanego w
konfiguracji kursy. Zatwierdzony w konfiguracji skrot waluty
alternatywnej (domysinie PLN) bedzie aktywny po zmianie waluty
ewidencyjnej na EUR.
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Zmiana czuto s$ci papieru

Drukarki INNOVA PROFIT EJ majg mozliwosé
drukowania na papierach termicznych o rdznych
czutosciach. Przed zastosowaniem papieru o innej czutosci
nalezy skonfigurowa¢ parametry zastosowanego papieru.
INNOVA S.A. zaleca stosowanie wylgcznie papieru
INNOVA.

Ustawianie czuto $ci papieru

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘--- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

Wytaczy¢ urzadzenie.

Wiaczy¢ urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac przycisk

@f@)

‘ Bonfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

wybrac i zatwierdzi¢
pozycje menu
LKonfiguracja”

‘PTU EUR LCD VFD SZUF’
“ [Rapier Zegar (Wy)'

wybrac i zatwierdzi¢
pozycje menu ,Papier”

‘@zuto $¢ Oszcz ednose’

wybrac i zatwierdzi¢
pozycje menu ,Czutos¢”

‘ Czulo  §¢ papieru:
* B B C D’

wybrac i zatwierdzi¢
czutos¢ papieru.

‘ [onfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

Po zakonczeniu
ustawiania czutosci
papieru mozna
kontynuowac
konfiguracje, testy i/lub
raporty.




Ustawienie trybu oszcz ednego

wydruku

Drukarki moga dokonywa¢ wydrukéw w sposob
0szczedny (zmniejszona przerwa miedzy wydrukami).

Ustawianie trybu oszcz ednego wydruku

Wyglad wy swietlacza

Zadanie

‘--- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

Wytaczy¢ urzadzenie.

Wiaczy¢ urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac przycisk

@f@)

‘ Bonfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

wybrac¢ i zatwierdzi¢
pozycje menu
LKonfiguracja”

‘PTU EUR LCD VFD SZUF
‘ [mapier  Zegar (Wy)y'

wybra¢ i zatwierdzi¢
pozycje menu ,Papier”

‘Czuto ¢ [@szcz ednose¢’

wybrac i zatwierdzi¢
pozycje menu
,0szczednose”

‘Oszcz edno $¢ papieru’
‘NIE TAK '

uaktywnic tryb
oszczedzania papieru
(,TAK")

‘ [Monfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

Po zakonczeniu
ustawiania trybu
o0szczednosci papieru
mozna kontynuowaé
konfiguracje, testy i/lub
raporty.
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Ustawienie zegara RTC

Ustawienie zegara jest bardzo waznym elementem
konfiguracji drukarek. Jest mozliwa zmiana zegara tylko
0+2 godziny. W przypadku zmian wiekszych nalezy
wezwacé serwis. Kazda zmiana czasu jest raportowana

wydrukiem.

Ustawianie zegara RTC

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘ --- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

Whytaczy¢ urzadzenie.

‘ ’

‘ ’

Wiaczy¢ urzadzenie jednoczesnie

przytrzymujac przycisk .I i

‘ Monfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

wybrac i zatwierdzi¢ pozycje
.Konfiguracja”

‘PTU EUR LCD VFD SZUF
‘Papier Fegar (Wy)'

wybrac i zatwierdzi¢ pozycje
menu ,Zegar”

‘Data: 2001-09-21
‘Godz: 16:06:00 Wy’

Ustawié zadana godzine ™.

‘Zapisa ¢ zegar (TIN)

Potwierdzi¢ zmiany za pomocg

przycisku lub anulowaé¢

@)

Za pomoca przycisku

‘PTU EUR LCD VFD SZUF
‘Papier Fegar (Wy)'

Po zakonczeniu ustawiania
godziny mozna kontynuowac¢
konfiguracje drukarki, testy i/lub
wydruki raportéw.

1% UWAGA: zmiany daty moze dokonaé tylko serwis!




Ustawienie kontrastu wy swietlacza

LCD

Ustawianie kontrastu LCD

Wyglad wy swietlacza

Zadanie

‘ --- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

1. Wylgczyé urzadzenie.

2. Wiaczy¢ urzadzenie
jednoczesnie przytrzymujac

@] G|

przycisk i

‘ Bonfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

3. wybrac i zatwierdzi¢ pozycje
menu ,Konfiguracja”

‘PTU EUR [CD VFD SZUF'
‘Papier Zegar (Wy)’

4. wybrac i zatwierdzi¢ pozycje
menu ,LCD”

‘Kontrast LCD:
‘ E B C D

5. wybra¢ i zatwierdzi¢ wielko$¢
kontrastu

Ustawienie napi ecia szuflady na

pieni gdze

Wyboru napiecia sterujgcego szufladg na pieniadze
nalezy dokona¢ po wybraniu Konfiguracja/SZUF

(wartos¢ domyslna: ,,6V"):

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘ --- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00

. Wytaczy¢ urzadzenie.

‘ )

‘ )

. Wigczy¢ urzadzenie jednoczesnie

przytrzymujac przyciski .E i

’

‘ Ronfiguracja Testy
‘Raporty  (Koniec)’

. wybrac i zatwierdzi¢ pozycje

LKonfiguracja”
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Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘PTU EUR LCD VFD EZUF
‘Papier Zegar (Wy)’

4. wybra¢ i zatwierdzi¢ pozycje menu
WSZUF”

‘Napi ecie szuflady '
‘B  12v  24v

5. Ustawi¢ zadane napigcie i

zatwierdzi¢ klawiszem

‘PTU EUR LCD VFD EZUF
‘Papier Zegar (Wy)’

6. Po zakonczeniu ustawiania godziny
mozna kontynuowac¢ konfiguracje
drukarki, testy i/lub wydruki raportow.




11. Testy drukarki

Testy drukarki umozliwiajg one sprawdzenie
poprawnosci  dziatania poszczegOllnych podzespotow
drukarki oraz sprawdzenie wersji (VER) i sygnatury
oprogramowania drukarki  (SHA-1).

12. Raporty

Wykonywanie raportéw jest jedna z podstawowych
funkcji  wykonywanych przez drukarke. Wystepujg
nastepujace rodzaje raportow:

* raport dobowy,

e raport okresowy,

e raport miesieczny,

e raport informacyjny,

* raport napiséw statych z ROM,

* raport rozliczeniowy,

e wydruk dokumentu z kopii elektroniczne;j.

W dalszej czesci tego rozdzialu oméwiono sposoby
uzyskania tych raportdw za pomoca klawiatury. Istnieje
réwniez mozliwos¢ wykonania nastepujacych raportow
za pomocg sekwenciji:

* raport dobowy,
* raport okresowy,
* raport miesieczny.

Raport dobowy
Raport dobowy jest najczesciej wykonywanym
raportem. Zgodnie z przepisami musi by¢ wykonywany co

najmniej raz na dobe, najpOzniej przed rozpoczeciem
nowego dnia sprzedazy.
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Sposob wykonania raportu dobowego

Wyglad wy swietlacza

Zadanie

jest poprawna? ' [}

‘--- Do zaptaty ---’ 1. Wylgczyé urzadzenie.
‘Suma: 0.00’
‘ ! 2. Wiaczy¢ urzadzenie
‘ ) jednoczesnie przytrzymujac
przycisk i.
‘Konfiguracja Testy’ 3. wybra¢ i zatwierdzi¢ pozycje
. . menu ,Raporty”
[Raporty  (Koniec)
‘ ED RO RM Info ROM’ 4. wybrag i zatwierdzi¢ pozycje
‘ : ) menu ,RD”
Rap. Rozlicz. EJ(WY)
‘ Drukowa ¢ raport '’ 5. Zatwierdzi¢ wybdr przyciskiem
*  dobowy ? '
lub zrezygnowac
przyciskiem -:
‘Data: 2014-09-21’ 6. Potwierdzi¢ przyciskiem

.I prawidtowos¢ daty

raportu. W przypadku gdy data
sie nie zgadza lub nie chcemy
wydrukowac¢ raportu nalezy

nacisna¢ przycisk
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Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘Raport ju z zapisany '’ 7. Tekst ten pojawia sie tylko
. . , , w przypadku gdy istnieje juz
powtorzy ¢ (TIN) ?_" [l zapis raportu dobowego

w pamieci fiskalnej z tg data.
Aby potwierdzi¢ cheé¢
powtdrzenia zapisu z tg sama,
datg nalezy nacisnag¢ przycisk
.I Aby zrezygnowac
nalezy nacisna¢ -:

‘ ! 8. Tekst ten pojawia sie tylko

. , w momencie obliczania numeru

Numer raportu 0014 raportu. Wartosé numeru
raportu zmienia sie w sposéb
ciagtly. Napisy te moga sie nie
pojawi¢ gdy w pamieci fiskalnej
jest mato zapisow.

‘Bt ad kontroli kopii' 9. Teksty ktére moga sie pojawic¢

‘Bt ad zapisu do kOpii' w trakcie realizowania wydruku

. ] . raportu (pierwsze dwa w

Sprawdzenie statusu przypadku nie podtaczenia kopii

'kopii elektronicznej' lub probleméw

'Wydruk...' komunikacyjnych)

' Kontrola kopii'

' elektronicznej...'

'Zapis danych...'

‘Konfiguracja Testy’ 10.  Po zakonczeniu wydruku lub

‘ [faporty  (Koniec)’

zrezygnowaniu z realizaciji
raportu drukarka przechodzi
do okna menu najwyzszego
poziomu.
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Sposob wykonania raportu dobowego bez
wchodzenia do menu u zytkownika

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘--- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

Whytaczy¢ urzadzenie.

Wiaczy¢ urzadzenie jednoczesnie
wysuw onyg
przytrzymujac przycisk .'E

lub

Wybierz rodzaj
raportu. ’

Wybraé raport za pomocg

wysuw oryg

|

przycisku

Drukowa ¢ raport
dobowy ? '

Zatwierdzi¢ wybor przyciskiem

.I lub zrezygnowac

przyciskiem

‘Data:  2014-09-21’
‘ jest poprawna?

Wykona¢ czynnosci w sposéb
opisany poprzednio.

‘--- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

Po wykonaniu raportu dobowego
mozna prowadzi¢ sprzedaz.

UWAGA: w przypadku uaktywnienia i zaprogramowania przez
serwis terminu przegladu serwisowego na raporcie dobowym

zostanie wydrukowana informacja:

+PRZEKROCZONA DATA
PRZEGLADU SERWISOWEGO: YYYY-MM-DD”

oraz zostanie wyswietlony komunikat:

Wykonaj przeglad !! Nacisnij ,NIE”




Raport okresowy

Raport okresowy jest raportem rozliczajgcym podatek
nalezny od towaréw i ustug za okreslony okres. Istniejg dwa
rodzaje raportu okresowego:

* raport peny,
* podsumowanie.
Okres raportu moze by¢ okreslony na dwa sposoby:
e wedtug dat,
»  wedlug numeréw raportéw dobowych.
Raport ten jest drukowany tylko na oryginale.

Sposob wykonania raportu okresowego
petnego wg dat

Wygl ad wy swietlacza Zadanie
‘ --- Do zaptaty ---’ 1. Wylaczyé urzadzenie.
‘Suma: 0.00’

‘ ! 2. Wiaczy¢ urzadzenie
. , jednoczesnie
przytrzymujac przycisk

‘Konfiguracja Testy’ 3. wybraé i zatwierdzi¢
. ozycje menu ,Raporty”
‘ [faporty  (Koniec)’ pozycje menu .Raporty

‘RD EO RM Info ROM’ 4, wybra¢ i zatwierdzi¢
‘Rap. Rozlicz. EJ(Wy)’ pozycje menu ,RO

‘ Drukowa ¢ raport ' 5. Potwierdzi¢ wybor
* okresowy ?_ "’ i

przyciskiem
lub zrezygnowac

@)

przyciskiem
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Wyglad wy swietlacza

Zadanie

‘ TAK: wedlug dat  ’ 6. W celuwybrania
‘ . dt . w mozliwosci okreslenia
NIE: wedtug numero M okresu za pomoca dat
nalezy nacisng¢
przycisk .
‘Data pocz  atkowa ? ’ 7. Okresli¢ date
‘ 01 4-09-21 [wyj scie] poczatkowa raportu.
* Data ko ncowa ? ’ 8. Okresli¢ date korcowa,
. . raportu
‘B014-09-21 [wyj  scie]’ P
‘Daty:  2014-09-21 9.  Potwierdzi¢
‘ , prawidtowos¢ dat
poprawne? 2014-09-21 raportu. W przypadku
gdy daty sie nie
zgadzajq lub nie
chcemy wydrukowaé
raportu nalezy nacisnaé
przycisk .
‘ TAK: peiny raport ’ 10.  Wybra¢ przyciskiem
“NIE: podsumowanie ’
petny raport
okresowy.
‘Poczeka,... ’ 11.  Teksty informacyjne
‘ ) pojawiajace sie
podczas
‘ : L przygotowywania sie
Szukanie warto sci drukarki do wydruku,
‘  stawek PTU '’ Teksty te moga nie
pojawic sie
‘ Wyznaczanie numeru’ w przypadku gdy
‘ ) w pamiec fiskalnej jest
raportu dobowego malo zapisow.
‘ DRUKOWANIE RAPORTU’ 12.  Tekstten pojawia sie

‘ OKRESOWEGO '’

W momencie
realizowania wydruku
raportu.

‘Konfiguracja Testy’
‘ [faporty  (Koniec)




Sposob wykonania raportu okresowego

podsumowuj gcego wg dat

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

Wykona¢ czynnosci
od 1 do 9 jak przy
uzyskiwaniu raportu
okresowego petnego
wg dat.

‘ TAK: petny raport ’
* NIE: podsumowanie

Wybraé przyciskiem

podsumowanie.

‘Poczeka,...

* Szukanie warto 5ci
‘" stawek PTU ’

‘ Wyznaczanie numeru ’
‘ raportu dobowego '’

Teksty informacyjne
pojawiajace sie
podczas
przygotowywania sie
drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawic sie

w przypadku gdy

w pamiec fiskalnej jest
mato zapisow.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU’
‘ OKRESOWEGO

Tekst ten pojawia sie
W momencie
realizowania wydruku
raportu.

‘Konfiguracja Testy’
‘ [faporty  (Koniec)’

Po zakonczeniu
wydruku lub
Zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi
do okna menu
najwyzszego poziomu.
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Sposéb wykonania raportu okresowego peinego wg

numeréw raportéw dobowych

Wyglad wy swietlacza

Zadanie

Wykona¢ czynnosci od 1 do 5
jak przy uzyskiwaniu raportu
okresowego petnego wg dat.

‘ TAK: wedtug dat '
“NIE: wedlug numeréw’

“Numer pocz atkowy ?’

W celu wybrania mozliwosci
okreslenia okresu za pomoca
numeréw raportéw dobowych
nalezy nacisna¢ przycisk

Okresli¢ numer poczatkowy
raportu dobowego.

C12 0 [wyj scie]’
‘Numer ko ncowy ? ' Okresli¢ numer koncowy
. . SN raportu.

12 [wyj scie]

‘ TAK: peiny raport ’
* NIE: podsumowanie

Wybra¢ przyciskiem .I

petny raport okresowy.

‘Poczeka,... '

* Szukanie warto 5Ci
‘"  stawek PTU ’

‘ Wyznaczanie numeru’
‘ raportu dobowego '’

Teksty informacyjne
pojawiajace sie podczas
przygotowywania sie drukarki
do wydruku. Teksty te moga nie
pojawi¢ sie w przypadku gdy

w pamieci fiskalnej jest mato
zapiséw z danego okresu.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU’
‘ OKRESOWEGO '’

Tekst ten pojawia sie
w momencie realizowania
wydruku raportu.

‘Konfiguracja Testy’
‘ [faporty  (Koniec)

Po zakonczeniu wydruku lub
zrezygnowaniu z realizacji
raportu drukarka przechodzi
do okna menu najwyzszego
poziomu.




Sposob wykonania raportu okresowego
podsumowuj gcego wg numerow raportéw

dobowych

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

Wykona¢ czynnosci
od 1 do 4 przy
uzyskiwaniu raportu
okresowego petnego
wg numeréw.

‘ TAK: petny raport ’
* NIE: podsumowanie

1

Wybra¢ przyciskiem

podsumowanie.

‘Poczeka,...

* Szukanie warto 5ci
‘" stawek PTU ’

‘ Wyznaczanie numeru ’
‘ raportu dobowego '’

Teksty informacyjne
pojawiajace sie
podczas
przygotowywania sie
drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawic sie

w przypadku gdy

w pamieci fiskalnej jest
mato zapiséw z danego
okresu.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU’
‘ OKRESOWEGO

Tekst ten pojawia sie
w momencie
realizowania wydruku
raportu.

‘Konfiguracja Testy’
‘ [faporty  (Koniec)’

Po zakonczeniu
wydruku lub
Zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi
do okna menu
najwyzszego poziomu.
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Sposéb  wykonania raportu  okresowego bez
wchodzenia do menu uzytkownika

Wyglad wy swietlacza Zadanie
‘--- Do zaptaty ---’ 1. Wylaczy¢ urzadzenie.
‘Suma: 0.00’

‘ ’ 2. Wiaczy¢ urzadzenie
. , jednoczesnie
przytrzymujac przycisk

Wybierz rodzaj ’ 3. Wybra¢ rodzaj raportu
, Za pomoca przycisku

' raportu. wyso bopi

‘ Drukowa ¢ raport ' 4. Zatwierdzi¢ wybor

‘  okresowy ? '
przyciskiem

‘ TAK: wedlug dat ' 5. Wykonaé¢ czynnosci

opisane wczesniej
w celu uzyskania
odpowiedniego raportu.

“NIE: wedlug numeréw’

‘--- Do zaptlaty ---’ 6. Po wykonaniu raportu

‘ . ) okresowego mozna
Suma: 0.00 prowadzi¢ sprzedaz.

UWAGA: w przypadku wykonywania raportu
okresowego petnego moze sie zdarzyé, ze drukarka
wstrzyma wydruk na kilkadziesigt sekund z powodu
przekroczenia max dopuszczalnej temperatury dla
mechanizmu drukujgcego. Wydruk zostanie wznowiony
automatycznie po obnizeniu temperatury. Na czas
wstrzymania wydruku zostaje zablokowana mozliwosé
wylgczenia drukarki. Drukowanie mozna przerwaé tylko
podczas realizacji wydruku (nie podczas przerwy).



Raport miesi eczny

Raport miesieczny jest raportem rozliczeniowym za
dany miesigc. Wykonanie tego raportu jest mozliwe po
zakonczeniu danego miesigca (ograniczenie to nie dotyczy
trybu ,tylko do odczytu”).

Sposo6b wykonania raportu miesi  ecznego

Wygl ad wy swietlacza Zadanie
‘ --- Do zaptaty ---’ 1. Wylaczy¢ urzadzenie.
‘Suma 0.00’

¢ ! 2. Wiaczy¢ urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac przycisk

@)@

‘Konfiguracja Testy’ 3. wybra¢ i zatwierdzi¢
i = H ’ pozycje menu
[Raporty  (Koniec) "Raporty "

‘RD RO EM Info ROM’ 4, wybra¢ i zatwierdzi¢

‘Rap. Rozlicz. EJ(Wy)' pozycjg menu ,RM*

‘ Drukowa ¢ raport ' 5. Zatwierdzi¢ wybor

‘* miesi eczny? B
przyciskiem lub

‘ Dataraportu ? ' 6. Okresli¢ miesiac i rok
‘B014-07 [wyj  scie] rapor
‘Daty: 2014-07-01’ 7. Potwierdzi¢ przyciskiem

‘poprawne? 2014-07-31’
zadeklarowany

wczesniej miesiac i rok
raportu.

‘Poczeka,... ’ 8.  Teksty informacyjne
. , pojawiajace sie podczas
przygotowywania sie
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Wygl ad wy swietlacza Zadanie

* Szukanie warto sci drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie
*  stawek PTU pojawi¢ sie w przypadku
- gdy w pamigci fiskalnej
‘Wyznaczanie numeru’ jest mato zapisow.

‘ raportu dobowego

‘ DRUKOWANIE RAPORTU " |9. Tekst ten pojawia sig

. , w momencie
OKRESOWEGO realizowania wydruku
raportu.
‘Konfiguracja Testy’ 10.  Po zakonczeniu wydruku
C e . , lub zrezygnowaniu
Raporty  (Koniec) z realizacji raportu

drukarka przechodzi
do okna menu
najwyzszego poziomu.

UWAGA:

W drukarce INNOVA PROFIT EJ na zyczenie
uzytkownika serwis moze uaktywni¢ funkcje przypominania
0 nie wykonanym raporcie miesiecznym. Przypomnienie
polega na wyswietleniu po wigczeniu drukarki komunikatu
0 nastepujacej tresci:

‘Zrob rap. miesi eczny’
“(Naci  nij "NIE") ’

Komunikat ten moze sie pojawi¢ tylko w trybie
fiskalnym.



Raport informacyjny

Raport ten zawiera nastepujgce informacje:

e numer unikatowy pamieci fiskalnej,

e SHA1 programu drukarki,

e wersja (oznaczenie) programu drukarki,
e numer kopii elektronicznej,

*  numer seryjny,

e tryb pracy,

» aktualne wartosci stawek PTU,

* nazwe drukarki.

Raport ten jest drukowany tylko na oryginale.

Sposob wykonania raportu informacyjnego

Wygl ad wy swietlacza

Zadanie

‘ --- Do zaptaty ---’ 1. Whytaczy¢ urzadzenie.
‘Suma: 0.00°
¢ ! 2. Wiaczy¢ urzadzenie jednoczesnie
przytrzymujac przycisk i
‘Konfiguracja Testy’ 3. wybrag i zatwierdzi¢ pozycje menu
. . , ~Raporty”
[Raporty  (Koniec)
‘RD RO RM unfo ROM’ 4, wybra¢ i zatwierdzi¢ pozycje menu
. LInfo”
‘Rap. Rozlicz. EJ(Wy)’
‘ Wykona ¢ wydruk 5. Potwierdzi¢ wybor przyciskiem
‘informacyjny (T/N) ?’
‘Konfiguracja Testy’ 6.  Po zakonczeniu wydruku lub

‘ [faporty  (Koniec)’

zrezygnowaniu z realizacji raportu
drukarka przechodzi do okna menu
najwyzszego poziomu.
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Raport napiséw statych z ROM

Raport napis6w staltych zawiera wszystkie teksty
ktére moga wystapi¢ na wydrukach zdefiniowanych w
oprogramowaniu drukarki.

Sposoéb wykonania raportu napiséw statych z ROM

Wyglad wy swietlacza Zadanie

‘--- Do zaptaty ---’ 1. Wylaczyé urzadzenie

‘Suma: 0.00’

‘ ! 2. Wigczy¢ urzadzenie jednoczesnie

przytrzymujac przycisk .I i

‘Konfiguracja Testy’ 3. wybra¢ i zatwierdzi¢ pozycje menu
‘ [faporty  (Koniec) -Raporty”

‘RD RO RM Info EOM’ 4, wybra¢ i zatwierdzi¢ pozycje menu
‘Rap. Rozlicz. EJ(Wy) ROM"

‘ Wykona ¢ wydruk ’ 5. Zatwierdzi¢ wybor przyciskiem
‘statych napiséw T/N?’

‘Konfiguracja  Testy' % Hresvgnowani  realizaci raportu
‘ Eaporty (Koniec)’ drukarka przechodzi do okna menu

najwyzszego poziomu.

Raport rozliczeniowy

Pierwszy Raport rozliczeniowy jest raportem
zamykajacym prace urzadzenia. Po wykonaniu tego raportu
drukarka przechodzi wtryb ,tylko do odczytu”. Pierwszy
Raport rozliczeniowy moze by¢ wykonany na zyczenie
wihasciciela drukarki tylko przez serwis. Serwisant musi
okaza¢ legitymacje, ktérej wzér zamieszczono na stronie
94. Kazdy kolejny Raport rozliczeniowy (w trybie pracy
drukarki ,tylko do odczytu”) moze wykonaé¢ takze
uzytkownik.




UWAGA: moze sie zdarzy¢, ze z powodu
przekroczenia max dopuszczalnej temperatury dla
mechanizmu drukujgcego wydruk zostanie wstrzymany na
kilkadziesigt sekund i bedzie wznowiony, gdy temperatura
mechanizmu sie obnizy. (patrz takze uwaga na str. 48)
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Wydruk kopii dokumentu (EJ)

Wydruk kopii dokumentu

zapisanego w kopii

elektronicznej jest mozliwy z poziomu MENU po wybraniu
Raporty/EJ i sprecyzowaniu humeru dokumentu.

Ponizej przedstawiono przyktad wydruku dokumentu

0 numerze 108:

1. Najpierw programujemy liczbe setek (‘1'; kursor

ustawiamy jak w przyktadzie ponizej):

Numer dokumentu
000

100 Wy

2. Nastepnie  zmieniamy  pozycje
programujemy liczbe dziesigtek i jednosci (‘08’):

Numer dokumentu
00010

_8Wy

kursora i

W kopii elektronicznej zostal odnaleziony dokument
(np. kopia paragonu fiskalnego) o zadanym numerze (108)
ktéry zostat wydrukowany jak w przyktadzie ponizej:

INNOVA PROFIT EJ
05-080 IZABELIN
ul. Estrady 6, Klaudyn

NIP 526-25-40-065
2009-10-21 Sr

000108

PARAGON FISKALNY - KOPIA

Towar A 1 x 99999,99
Towar B 1 x 99999,99
Towar C 1 x 99999,99
Towar G 1 x 99999,99

99999,99A
99999,99B
99999,99C
99999,99G

Sprzeda z opodatk. A
Kwota PTU A 22 %
Sprzeda z opodatk. B
Kwota PTUB 7 %
Sprzeda z opodatk. C
Kwota PTU C 0 %
Sprzeda z zwolniona G
Suma PTU

99999,99
18032,79
99999,99
6542,06
99999,99
0,00
99999,99

24574,85

Suma PLN 399999,96

000001 #Kasa01 Kasjerk

11:35

9FA9A12EDESODOD9197E3191572F43F092774E89

AAA 0000000000



Uwagi:

1.

Na wydrukach z kopii elektronicznej nie sg
drukowane atrybuty charakterystyczne dla trybu
fiskalnego (logo fiskalne, wytluszczony tekst, ...)
Kazda kopia paragonu fiskalnego zawiera tytut:

+PARAGON FISKALNY — KOPIA”

(dla odrdznienia od oryginatu)

Na drukarkach z rodziny INNOVA PROFIT EJ mozna
drukowaé dokumenty z kazdej kopii elektronicznej
przypisanej do dowolnej (innej) drukarki INNOVA
PROFIT EJ. Jesli do drukarki zostanie podtgczona
kopia z innej drukarki to zostanie ona wykryta po
wlgczeniu drukarki jako ‘nie oryginalna’, a na
wyswietlaczu pojawi sie komunikat:

Modut kopii 0 nr =
ABC nnnnnnnnnn (NIE)

gdzie: ABC nnnnnnnnnn  — numer unikatowy pamieci
fiskalnej drukarki ,przywigzanej” do podtaczonej kopii.

4.

W przypadku zapisania w kopii elektronicznej duzej
ilosci dokumentéw proces poszukiwania dokumentu
(-6w) o zadanym numerze moze zaja¢ kilka minut (!).
Proces ten mozna przerwa¢ w dowolnym momencie
wylaczajac drukarke.

Podczas przeszukiwania kopii zawsze $wiecCi

niebieska lampka LED (Swiatlo pulsujace) ktora

przestaje swieci¢ po przejrzeniu wszystkich zapisow.

Na stronie producenta (http://www.innova-sa.pl)

dostepny jest program INNPF umozliwiajacy odczyt i

wydruk na poditaczonej do komputera dokumentéw

zapisanych w kopii elektronicznej. Program ten
umozliwia m.in.:

a. Wyszukanie paragonéw fiskalnych z zadanego
okresu 0 zadanym numerze;

b. Wyszukanie paragonoéw fiskalnych z zadanego
okresu na ktorych wystepuje towar o zadanej
nazwie

c. Wyszukanie dokumentéw o zadanym tytule w
zadanym okresie
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Wydruk raportow okresowych na podstawie
zapisanych w kopii elektronicznej danych ...
Utworzenie archiwum z zapisbw w kopii
elektronicznej (backup)



13. Programowanie parametrow waluty
wymiany (ewidencyjnej)

W drukarce mozna zdefiniowa¢ kilka parametréw
zwigzanych z walutg wymiany (kurs, nazwe, ...) oraz date,
godzine i tryb zamiany waluty gtéwnej (PLN) na inng

(domysinie EURO).

SposO6b ustawiania daty i godziny zmiany waluty

Wyglad wyswietlacza
‘--- Do zaptaty ---’
‘Suma: 0.00’

‘ [onfiguracja Testy’

‘Raporty  (Koniec)’
‘[BURO LCD VFD SZUF
‘Papier Zegar Wy’

‘KURS DR.N Wy EUR PLN’
*17-01-01 00:00 Wyt

‘KURS DR.N Wy EUR PLN’
‘1 g-01-01 00:00 Wyt

‘KURS DR.N Wy [EUR PLN’
‘17-01-01 00:00 Wyt

'KURS DR.N Wy EUR PLN’
17-01-01 00:00 VWR

Zadanie
Wytaczy¢ urzadzenie.

Wiaczy¢ urzadzenie jednoczesnie

przytrzymujac przycisk .I i

Wybra¢ i zatwierdzi¢ pozycje
LKonfiguracja”

wybrac i zatwierdzi¢ pozycje menu
LEURO"

W celu wybrania mozliwosci
zmiany daty aktywacji nowej
waluty nalezy ustawi¢ kursor na
roku i kolejno ...

Ustawi¢ date i godzine zmiany
waluty (warto$¢ domysina; 2017-
01-01 00:00)

Okresli¢ skrét nowej waluty
ewidencyjnej (UWAGA: domysine
ustawienie EUR nie wymaga
dokonywania zmian o ile nowg
walutg bedzie EURO!)

Okresli¢ spos6b przejscia na nowg
walute — do wyboru AUTO lub
POTW (POTWIERDZENIE czyli
wymagajacy zatwierdzenia przez
uzytkownika)
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Wyglad wyswietlacza
‘KURS DR. [} Wy EUR PLN’
‘17-01-01 00:00 Wyt

‘Kurs wymiany waluty ’

‘ 3,800000 Wy’

‘KURS DR.N {lly EUR PLN’
‘17-01-01 00:00 Wyt

‘Zapisa ¢ dane?

‘ Bonfiguracja Testy’
‘Raporty  (Koniec)’

Zadanie

Okresli¢ czy na paragonach ma
by¢ drukowana informacja o
walucie alternatywnej (EURO).
Wybor ‘T’ oznacza, ze informacja
ma by¢ drukowana; wyboér ‘N’
oznacza brak informacji na
wydruku.

Zdefiniowac¢ kurs wymiany

Ustawi¢ kursor na polu ,\Wy" i
nacisna¢ przycisk ,R.D.”

Jezeli nacisniemy ,TAK” drukarka
zapamieta howe ustawienia.
Nacisnigcie ,NIE” spowoduje
rezygnacje ze zmian.

Po wydruku potwierdzenia
operacji lub zrezygnowaniu

Z programowania powr6t do menu
gtéwnego

Wydruk potwierdzajacy wprowadzone dane przedstawiono

ponizej:

YYYY-MM-DD WWW

Data zmiany waluty:
Tryb zmiany: AUTO
Waluta ewidencyjna: EUR
Waluta alternatywna: PLN
Kurs wymiany:

NAGLOWEK
NIP XXX - XX X- X2X- XX

# niefiskalny #
Programowanie nowe;j
waluty ewidencyjnej

2017-01-01 08:00

3,800000
Wydruk informacji o drugiej walucie: NIE

# niefiskalny #
#001 KIEROWNIK

NNNNNN

12

HH:MM

1 AUTO (automatycznie) lub POTWIERDZENIE

(przez uzytkownika)
“ TAK lub NIE



Zaprogramowana data, godzina, kurs, tryb zamiany,
flaga wydruku i skrét nazwy nowej waluty ewidencyjnej
zostang zapisane w pamieci drukarki.

Po wystgpieniu zaprogramowanej daty i godziny
oprogramowanie drukarki wymusza :

d. w przypadku nie zerowych totalizerow
wykonanie fiskalnego Raportu Dobowego z
datg o0 jeden dzien wczesniejszg od
zaprogramowanej daty zmiany waluty

e. zapis do pamieci fiskalnej rekordu z
informacje o zmianie waluty ewidencyjne;j

f.  wydrukowanie formatki potwierdzajacej
wprowadzenie nowej waluty ewidencyjnej:

NAGLOWEK
NIP XXX -XXX-XX-XX

YYYY-MM-DD WWW NNNNNN
# niefiskalny #

Potwierdzenie zmiany
waluty ewidencyjnej

Nowa waluta ewidencyjna: EUR

Data aktywacii: YYYY-MM-DD HH:MM

# niefiskalny #
#001 KIEROWNIK HH:MM

nnnnnnnn
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14. Fiskalizacja

Fiskalizacji kasy, czyli przelagczenia ztrybu
szkoleniowego na tryb fiskalny moze dokona¢ tylko
i wylgcznie przeszkolony w firmie INNOVA serwisant
zaopatrzony w wazng legitymacje.

Wiasciciel drukarki zobowigzany jest sprawdzi¢
legitymacje serwisanta. Serwisant oprécz legitymaciji
powinien posiada¢ inny dokument potwierdzajacy jego
tozsamosc.

Przed fiskalizacjg wtasciciel powinien:

* podac serwisantowi dane potrzebne
do zaprogramowania nagtéwka w kasie, tj. nazwe firmy,
adres firmy, miejsce instalacji kasy (adres) inumer
identyfikacji podatkowej NIP,

« uzgodni¢ stawki PTU do zaprogramowania w drukarce
(sugerowane ustawienia to: PTU_A=23%, PTU_B=8%,
PTU_C=0%, PTU_D=NAKT, PTU_F=NAKT, PTU_G=zw.),

e sprawdzi¢, czy data iczas wewnetrznego zegara
drukarki sg zgodne ze stanem faktycznym,

e sprawdzi¢ poprawnos¢ wszystkich danych zawartych
na wydrukach kontrolnych drukowanych bezposrednio
przed fiskalizacja.

Serwisant powinien przeszkoli¢ obstuge w zakresie:
* wymiany papieru w drukarce,
e sposobdéw wykonywania raportow.

Po procesie fiskalizacji serwisant jest zobowigzany
wypehi¢ dotaczong do kasy ksigzke serwisowsg i uzyskac
od wiasciciela podpis potwierdzajacy wpisane do niej dane.
Na stronie 63 przestawiono format wydruku otrzymywanego
po zatwierdzeniu fiskalizacji drukarki.



NAGLOWEK
YYYY-MM-DD WWW NNNNNN
# niefiskalny #
Fiskalizacja drukarki
NIP podatnika:
NIP XXX =X X -XX-XX

Miejsce na podpis wta Sciciela drukarki
potwierdzaj acy dane

Podpis podatnika

Fiskalizacja WYKONANA !!

# niefiskalny #
#001  KIEROWNIK GG:MM

Rysunek 9. Wzér wydruku po fiskalizacji drukarki

Od wiasciciela drukarki serwis zada potwierdzenia
prawidtowo$ci informacji zawartych na wydruku. W ciagu 7
dni zaréwno wiasciciel drukarki jak i serwis sg zobowigzani
powiadomi¢ urzad skarbowy wlasciciela o fakcie
zainstalowania drukarki fiskalnej. Stuzg do tego specjalne
formularze dolgczane przez producenta do kazdej
sprzedawanej drukarki.

Na stronie 64 przedstawiono wzory wydrukéw
otrzymywanego bezposrednio po zakonczeniu procesu
fiskalizacji drukarki (przyktad).
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Innova PROFIT E]
Drukarka Fiskalna
U5-060 1zabelin
ul. Sikorskiego 149, Klaudyn
NIP 526-25-408-0B65
Z845-06-05 Pt a6t

OTHARCIE KOF1L ELEXTRONICZNED WR: OBAd1
RAPORT FISKALHY DOBOWY
BRAK SPRZEDRZY

1505 BS e 001
Bl b i
PTU B B
Ml 5y
AT i
; 5. .
SPRZED. QPODATK . T 0.0
SPRZED. TPODATK . P10 B 0n
SPRIED. DRODATY. PTU ¢ 5.0
SPRZED. TPOMATR PTU 0 0.0
SPRIEDIZ WLN. P10 6 1]
Inwova PROFIT £ KNOTR PTU R o.08
s o K0T 1L 8 17
5 , RUOT 1L ¢ 7]
L CZAR KADTA Pl 006
# nipfiskatng LACZHR NALERADSE 7]
e ax ZERTAMNIR RiH BagRag
PIU B 81
e i HIKONRND 2ALANY W BAZIE TOMAROME ) Gageag
6 SP. 20 PTU
Mmoo AMULOHANE PRRRGONY uagu%
b seliis ILOSE PARAGDNGH HoBaEA
ILOS¢ Pl BORNZ3
hmmm HHKONAAR 11 WUW ENTDENCYINR PLH
e S0 KUD] PIL B ¢0
KA K0T PIU B 1K
SUNR K0T FTU € 0,08
S SUR K0T PTU D 0.0
rgarks fiskloa SUKR KT PTU £ 1.0
Wi A 01 1L i
ul LKOrSK L
b o0 SIHA HALERHOCI ]
# niefiskalny &
2nlana stawek PTU
Stre il W KIEROMN 104
Yo P — manﬁunaaﬁmﬁrwannu?zmmuuzwi3134
mg Zg: &1 234567808
Hi i MR OBL CERRICE i
6 .4 Pl SHR1 DRECH DOBO

WHCH
# niefiskalny # GBEIBIEBEE7R1B21 ECHFMEMEFM@WBFE?LSB
it KIERONIK w4

Rysunek 10. Przykiad wydrukéw otrzymanych
podczas procesu fiskalizacji drukarki
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15. Wykaz komunikatéw i bt edéw
sygnalizowanych przez drukark e

Drukarki INNOVA PROFIT EJ mogg sygnalizowaé
komunikaty i bledy na dwa sposoby:

* za pomocg wyswietlacza obstugi isygnatu
dzwiekowego,

e za pomocg wskaznikow typu LED na
konsolce.

Komunikaty i bledy mozemy podzieli¢ ze wzgledu na
ich zrédto na:

» bledy wywotane analizg sekwencji,

* btedy wywotane zlg pracg podzespotow
i ostrzezenia informujgce o stanie drukarki,

* wywotane btedem sterownika wydruku.
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Btedy wywotane analiz g sekwencji

Sygnalizowanie  bledow  wywotanych  analizg
sekwencji moze zostaC  wylaczone za pomocg
odpowiednich sekwencji sterujacych. Bledy te, oile nie
zostaly wylgczone powodujg wygenerowanie przerywanego
sygnatu dzwiekowego oraz wyswietlenie komunikatu na
wyswietlaczu klienta iobstugi. Format informacji na
wyswietlaczu jest staly i ma postac:

‘Bt ad rozkazu: "cc

'Kod bt edu : xx '

gdzie:
cc — jest dwuznakowym identyfikatorem
sekwencji, wwyniku  ktérej  nastapito
wygenerowanie biedu,
XX — jest numerem btedu.

Bledy te mozemy usuwac za pomocg przycisku -:

W tabeli 1 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty i
btedy generowane przez drukarke.
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Tabela 1. Zestawienie komunikatow / btedéw drukarki wywotanych analizg sekwenciji sterujacych.

. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?;::ja:]komumkatu ! komunikatu przez:
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny | x
akcji
1 | Nie zainicjalizowany zegar RTC Ustawienie zegara menu usuwalny X
serwisowego lub przestanie go
z aplikacji
2 | Bfad bajta kontrolnego Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
3 | Ztailos¢ parametrow Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
4 |Blad danych Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
5 | Btad wykonania (zapisu) do zegara | Naprawa plyty sterownika nieusuwalny X
RTC lub btad odczytu zegara RTC
6 | Bfad odczytu totalizerow, btad Naprawa ptyty sterownika lub nieusuwalny X
operacji z pamiecig fiskalng wymiana pamieci fiskalnej
7 | Data wczesniejsza od daty Z menu serwisowego po zwarciu usuwalny X
ostatniego zapisu w pamieci fiskalnej | zwory serwisowej
(wykonanie niemozliwe !)
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. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?;(lje:lkomunlkatu / komunikatu przez:
8 | Blad operacji - niezerowe totalizery | Wykonanie raportu dobowego usuwalny x| x
9 | Btad operacji I/O (np. nie usunieta Serwis producenta lub serwis lokalny | nieusuwalny X
Zwora serwisowa)
10 | Préba niedozwolonego ustawienia Aplikacja uzytkownika, usuwalny X|x| x
zegara w trybie fiskalnym: Przy potrzebie zmiany czasu
= wiecej niz o jedna godzine, 0 wigcej niz o jedna godzing serwis
= drugi raz od ostatniego raportu
dobowego
11 | Zla ilos¢ wartosci PTU, btad liczby Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X|x| x
lub préba zdefiniowania takich akcji
samych stawek jakie sg w pamieci
fiskalnej drukarki
12 | Btedny nagtéwek (np. za dtugi lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie X
zawierajacy niedozwolone znaki) akcji
13 | Préba fiskalizacji zafiskalizowanego [ Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X
urzadzenia z parametrem Ps=1 (fiskalizacja)
14 | Btedny format NIP przy prébie Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X
fiskalizaciji z parametrem Ps=0 (zapis nagtéwka
do pamieci RAM)
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. . . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?é:(ljahkomunlkatu ! komunikatu przez:
15 | Btad w dodatkowym opisie Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
16 | Btedna nazwa (pusta lub za dtuga) Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
17 | Btedne oznaczenie ilosci (puste lub | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
za dlugie) akcji
18 | Btedne oznaczenie stawki PTU (lub | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
brak), takze préba sprzedazy akcji
w stawce nieaktywnej
19 | Blad wartosci CENA(syntaktyka, Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
zakres lub brak) akgiji
20 | Btad wartosci BRUTTOub RABAT Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X

(syntaktyka, zakres lub brak),

Bfad niespetnienia warunku ilo $¢
X cena = brutto przy rabacie
kwotowym uwzglednienie rabatu nie
moze prowadzi¢ do ujemnego
wyniku, niespelnienie powyzszego
daje biad #20

akcji
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. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?é::jehkomumkatu / komunikatu przez:
21 | Sekwencja odebrana przez drukarke | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
przy wytaczonym trybie transakciji akcji
22 | Biad operacji STORNO (np. préba Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
wykonania w trybie 'blokowym' OFF- | akcji
LINE, lub w wyniku jej wykonania
suma w danej grupie podatkowe;j
wychodzi ujemna), lub btad operacji
z rabatem np. warto$¢ towaru po
uwzglednieniu rabatu wychodzi
ujemna
23 | Bledna liczba rekordow (linii) Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
paragonu akcji
24 | Przepetnienie bufora drukarki Mozliwosé uszkodzenia RS232 usuwalny X X
w drukarce (uktad MAX232) lub
komputerze uzytkownika
25 | Bledny kod terminalu/ kasjera (zta Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
dtugosé¢ lub format), lub bledna tres¢ | akcji
dodatkowych linii
26 | Blad kwoty WPLATA(syntaktyka; Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji




T.

. . . T Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?;(lje:lkomunlkatu / komur):rl)(atu przez:
jezeli roznica WPLATA-TOTAL <0to
napisy 'gotoéwka’, 'reszta’ nie bedg
drukowane !), ‘PRZYECIE’
przestana w LBTRXEND nie jest
zgodna z sumg wartosci
otrzymanych w sekwencjach
LBDSPDEP
27 |Bledna suma catkowita TOTALIub Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
btedna kwota RABAT. akcji
28 | Przepetnienie totalizera Wykonanie raportu dobowego. usuwalny X|x| x
(max 2 684 354.55) dla kazdej
grupy podatkowej)
29 | Zadanie zakonczenia (pozytywnego | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
1) trybu transakcji, w momencie kiedy | akcji
nie zostat on jeszcze wigczony
30 | Btad kwoty WPLATA (syntaktyka) Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
31 | Nadmiar dodawania (przekroczenie |Wyplata z kasy (sekwencja usuwalny XIx| x
zakresu gotowki w kasie) LBDECCSH)




ZL

. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?é:(ljahkomunlkatu / komunikatu przez:
32 | Wartosc¢ po odjeciu staje sie ujemna | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
(przyjmuje sie woéwczas stan zerowy | akcji
kasy !)
33 | Blad napisu <zmiana> lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
<kasjer> lub <numer> lub akgji
<kaucja> (np. za dtugi lub
zawierajacy btedne znaki)
34 | Btad jednej z kwot lub pozostatych Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
napisow akgiji
35 | Zerowy stan totalizeréw Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
36 | Juzistnieje zapis o tej dacie Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
37 | Operacja przerwana z klawiatury Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
(przed rozpoczeciem drukowania) akcji
38 | Btad nazwy Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
39 | Btad oznaczenia PTU Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
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. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?é:(ljahkomunlkatu / komunikatu przez:
40 | Blokada sekwencji z uwagi na:
= blad w module fiskalnym lub jego | Zakup nowej drukarki albo nieusuwalny X
przepetnienie interwencja serwisu producenta
= stan urzadzenia "tylko Zakup nowej drukarki albo nieusuwalny X
do odczytu" interwencja serwisu producenta
= brak nagtéwka w RAM w trybie | Dostanie nagtéwka przez serwis lub usuwalny XIx| x
fiskalnym uzytkownika
41 | Ten biad pojawia sie takze Interwencja serwisu producenta usuwalny X
w przypadku wystgpienia btedu
blokujacego tryb fiskalny (ERR, CLR,
FULL)
42 | Btad napisu <numer_kasjera> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
43 | Btad napisu <numer_par> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
44 | Btad napisu <kontrahent > Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
45 | Blad napisu <terminal> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X

akcji
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. — . Typ Usuwany

Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb(fé:(ljahkomunlkatu / komunikatu przez:

46 | Btad napisu <nazwa_karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

47 | Btad napisu <numer_karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

48 | Blad napisu <data_m> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

49 | Btad napisu <data_r> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

50 | Blad napisu <kod_autoryz> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

51 | Blad wartosci <kwota> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

52- . : . . -

81 Nie wykorzystywany w tej wersji — zarezerwowany do uzycia w przysziosci

82 | Powtdrne wystanie sekwencji $n Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji

83 | Nieokreslone stawki PTU. Btad moze | Zaprogramowanie stawek PTU usuwalny x| x|x] x

wystgpic z zasady tylko w trybie
niefiskalnym gdy stawki sg




7

. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb(fé:(ljahkomunlkatu / komunikatu przez:
ustawione w trybie FSK lub w
przypadku ztej fiskalizacji
urzadzenia.
84 | Przekroczenie dopuszczalnejilosci | Aplikacja uzytkownika, zaniechanie | nieusuwalny | x x| x
zmian stawek PTU (=30) akcji, po wykonaniu 30 zmian stawek
PTU drukarka blokuje dalsze proby
zmian stawek PTU
85 | Zapeltnienie bazy towarowej. Blad Serwis z menu serwisowego usuwalny X
ten moze wystapi¢ w przypadku
proby sprzedazy nowego towaru
86 | Zapetnienie Pamieci Podrecznej Wykonanie raportu dobowego usuwalny x| x
drukarki
87 | Tablica dla napisébw w sekwencji Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
ESC P 2-;24 $z jest catkowicie akgciji
zapetniona
88 | Nieudana préba nawigzania Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
komunikacji z EJ akcji
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. — . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usumb?;(lje:lkomunlkatu / komunikatu przez:
89- . : .. o .
08 Nie wykorzystywany w tej wersji — zarezerwowany do uzycia w przysztosci
usuwalny x| x

99

Sekwencja niedozwolona w trybie
»Tylko do odczytu” lub wystano
powtdrnie sekwencje rozpoczecia
transakcji lub rozkaz nierozpoznany

Aplikacja uzytkownika, ponowienie
akcji

Opis zastosowanych skrotow:
A — automatycznie, S — serwis, U — uzytkownik, Ap — aplikacja.

W zestawieniu w rubryce ,Typ komunikatu / bt edu” znaczenie opiséw to:

usuwalny — przyczyna komunikatu / bledu moze zostaé usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje lub

automatycznie

nieusuwalny — przyczyna komunikatu lub btedu moze zosta¢ usunieta tylko przez serwis producenta.




Komunikaty na wy swietlaczu operatora

Komunikaty informacyjne ibledy wywotane zlg praca
podzespotéw moga wstapi¢ w nastepujacych sytuacjach:

* podczas normalnej pracy drukarki,

e nastgpito zaklécenie w pracy drukarki pod
wplywem czynnikOw zewnetrznych,

* nastgpito uszkodzenie podzespotéw drukarki.

W tabeli nr 2 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty
i bledy generowane przez drukarke.
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Tabela 2 Zestawienie komunikatow / bledéw wyswietlanych na wys$wietlaczu operatora.

LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia ko m-mi)k atu
n D o
<
1 |Brak papieru ! - . . . | Po zatlozeniu papieru usuwalny x
Jezeli wy_stapﬂ brak papieru w trakcie trzeba nacisnag przycisk
drukowania
NIE
2 |Btad zegara RTC Nie zainicjalizowany zegar czasu | Ustawienie  poprawnej | usuwalny
Prze slijz rzeczywistego (RTC) drukarki. Stan | daty i czasu przez serwis =
systemu! ten uniemozliwia poprawng prace
drukarki, poniewaz data iczas nie sg
okreslone
3 lilo s¢ rekordow w Jest to ostrzezenie o zblizajagcym sie | Nacisniecie przycisku | nieusuwalny
pam. fisk.= xx catkowitym zgpe?nic,ar)iu pamieci | NIE. _
fiskalnej. Jezeli ilos¢ zapisanych | Uwaga: Po wykonaniu
w pamieci fiskalnej rekordéw | 2035 zapisu do pamieci x
przekroczy liczbe 2006, to | fiskalnej, urzadzenie
kazdorazowo po wiaczeniu zasilania | przechodzi w stan ,tylko
urzadzenie bedzie wyswietla¢ ten | do odczytu”! Nalezy

komunikat. Komunikat ten moze tez
pojawi¢ sie w trakcie normalnej pracy
drukarki

wtedy wezwaé serwis
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LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n D o
<
4 | Bt ad fatalny testu: Ten komunikat jest bledem fatalnym - | Proba wylaczenia | nieusuwalny
ROM RAM RTC DSP FSK W drugiej linii jest podana przyczyna | i wtaczenia drukarki.
btedu: Jezeli po ponownym
ROM- btad pamieci programu | Wiaczeniu drukarka x | x
adp _Q ) Prog sygnalizuje nadal btad to
RAM- b}ad pamigci RAM konieczna jest
RTC- btad zegara RTC interwencja serwisu.
DSP- btad wyswietlacza
FSK - btad pamieci fiskalnej
5 Brak numeru Interwencja serwisu | nieusuwalny
unikatowego!
. . _lproducenta x
Komunikat o biednej inicjalizaciji
pamieci fiskalnej
6 |'wtaczy ¢ now a walut < Komunikat zadania Nacisniecie przycisku usuwalny
potwierdzenia/zatwierdzenia zmiany TAK (zatwierdzenie =
waluty ewidencyjnej zmiany) lub NIE
(rezygnacja ze zmiany)
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LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n D o
<
7 'Wykona ¢&' Komunikat zadania Nacisniecie przycisku usuwalny
‘fiskalizacj e?' potwierdzenia/zatwierdzenia TAK (zatwierdzenie x
fiskalizacji kasy przez serwis kasy zmiany) lub NIE
(rezygnacja ze zmiany)
8 | 'zapisa ¢ stawkiPTU > Komunikat zgdania potwierdzenia Nacisniecie przycisku usuwalny
préby zmiany stawek PTU TAK (zatwierdzenie x
zmiany) lub NIE
(rezygnacja ze zmiany)
9 |'za6 zzwor .. Dotyczy obstugi zwory serwisowej usuwalny
' Zdejmij zwor e.. dostepnej tylko dla serwisu drukarki x
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LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n o) a
<
10 | vLko po oDCZYTU Y Drukarka w trybie , Tylko do odczytu” Nacisniecie przycisku usuwalny
NIE x x
111 o fsi ’f";’)r(‘?éw w Informacja o tym, ze w pamieci Nacisniecie przycisku usuwalny
pam. fisi. = fiskalnej zapisano > 2005 rekordéw (z | NIE x
2035 mozliwych)
12 :PB' ald Zega'ta RTC! Przektamanie (uszkodzenie) Korekta zegara. Usuwalny/
ze Sl zsystemu: wewnetrznego zegara drukarki. nieusuwalny x x x
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LP Usuwany przez
oy . . . Typ
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Sposéb usuniecia o —
n D o
<
13 | Brak stawek PTU ¢ W urzadzeniu nie zaprogramowano Zaprogramowanie usuwalny
stawek PTU x x
14 | Awaria drukarki Uszkodzenie drukarki. Jesli po Interwencja serwisu usuwalny
"Wyt acz zasilanie." wytaczeniu i ponownym wiaczeniu x
drukarki komunikat sie powtarza
konieczna interwencja serwisu!
15 |* konTROLABAZY' Komunikaty zwigzane z bazag, Interwencja serwisu jesli | usuwalny
DANYCH... towarowg drukarki. wystapit komunikat ' x
Bt ad bazy danych I'
‘Bt ad bazy danych !'




LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-mi)katu
n ) ol
<
16 | ‘Numer ser. zapisany Zaprogramowanie numeru seryjnego | automatycznie usuwalny
w trakcie produkcji drukarki (u
producenta)
17 | ‘kod autoryzacjt Zadanie podania kodu autoryzagii Whpisanie kodu usuwalny
x x

€8

18

'Zly kod autoryzacji'

Wprowadzono (uzytkownik) btedny
kod autoryzaciji

automatycznie
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Usuwany przez

LP
- " a . Typ
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Sposéb usuniecia o —
n D o
<
19 | - wykonaj przegl  ad 1 Przypomnienie o wykonaniu przegladu | Nacisnigcie klawisza NIE | usuwalny
okresowego x
20 | 'z6b rap. miesi eczny' Przypomnienie o wykonaniu raportu Nacisniecie klawisza NIE
miesiecznego x
21 | Kasowanie bufora’ automatycznie

'kopii elektronicznej'

Zapis do kopii elektronicznej zostat
wykonany poprawnie. Informacja o
rozpoczeciu kasowania pamigci
podrecznej.
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LP Usuwany przez
- " a . Typ
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Sposéb usuniecia o —
n o) a
<
22 | Awaria bufora "EJ" Uszkodzenie pamieci podreczne;. Interwencja serwisu. usuwalny
x
23 |+ Kompresja danyct Operacja wykonywana podczas automatycznie usuwalny
kopii elektronicznej wykonywania raportu dobowego
24 | 'wyliczanie sygnatur Operacja wykonywana podczas automatycznie usuwalny

'SHA-1...!

wykonywania raportu dobowego
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LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n D o
<
25 | ‘Bt ad interfejsu USB Uszkodzenie/ przektamanie interfejsu | Wytaczenie i wigczenie | usuwalny
‘Wyt acz zasilanie !! * USB drukarki 9 9
26 | Brak modutu kopii * Brak modutu kopii elektronicznej lub 1. Wiozenie kopii Usuwalny
elektronicznej... . . . .
uszkodzony interfejs USB 2. Interwencja serwisu x x
27 | Modut kopii elektr.'

' czysty..."

Jeden z komunikatéw pojawiajacych
sie po whaczeniu drukarki ...

automatycznie
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LP

Usuwany przez

Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n D o
<
28 ' Modut kopii o nr =" Podtaczono modut kopii elektronicznej automatycznie usuwalny
XY Z XXXXXXXXXX . . . . . .
nie dowigzanej do drukarki (z innej
drukarki)
29 | Modut kopii elektr.’ W trybie niefiskalnym do drukarki automatycznie usuwalny
NIE JEST CZYSTY ! ; )
podtaczono kopie elektroniczng z
urzadzenia zafiskalizowanego
30 | Bt ad kontroli kopit Komunikaty moga sie pojawi¢ podczas automatycznie usuwalny

‘Bt ad zapisu do kopii'

'Sprawdzenie statusu'
‘kopii elektronicznej'
'Wydruk..."

' Kontrola kopii'
' elektronicznej..."
‘Zapis danych...!

wykonywania raportu dobowego
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LP Usuwany przez
- " a . Typ
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Sposéb usuniecia o —
n D o
<
31 | 'Brak numeru seryjne- W drukarce zainstalowano modut kopii Zaprogramowanie usuwalny
" go modutu kopii ' elektronicznej bez numeru seryjnego numeru przez x
producenta
32 Logowanie kopif Dostep do kopii za pomoca interfejsu Wylogowanie usuwalny
- (po uprzednim zalogowaniu) < | x
33 | ‘Drukowanie katalogu'

Wydruk struktury zapiséw w kopii
elektronicznej z poziomu menu
drukarki (Test/EJ)
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LP

Usuwany przez

Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n o) o
<
34 | 'wyliczanie sygnatury Komunikaty pojawiaja sie po automatycznie usuwalny
zamkni  ecia kopii EJ . . !
. Zamykanie ko wykonaniu ostatniego zapisu do
amykanie Kopli . . .
' elektronicznej...! pamieci kaalneJ
35 | "Podt aczkopi e Podtaczenie kopii usuwalny
elektronicznej x
36 | 'szukanie dokumentu' Zapoczatkowano zadanie wydruku Automatycznie (po | usuwalny
(klawisz - przerwij) . .. .
dokumentu zapisanego w kopii wydrukowaniu x
elektronicznej z poziomu menu dokumentu) lub na
drukarki (Raporty/EJ) zadanie przerwania
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LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n D o
<
37 :Kloz'tun”facl'az kopi &’ Zdalny dostep do kopii elektronicznej Przerwanie usuwalny
eletroniezn - a.- (interfejs) potaczenia x x
38| Kzsowaﬂie,bazy' Zatwierdzona i wykonana fiskalizacja Automatycznie po usuwalny
anyen. drukarki skasowaniu bazy
towarowej
391" Bt adzapisult Uszkodzenie (brak podtaczonej) kopii Automatycznie usuwalny
elektronicznej (podtaczenie kopii x
elektronicznej)
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LP Usuwany przez
Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usuniecia kom-ll—J)rllii)katu
n D o
<
40 | '8t ednapami cc fisk.r Oprogramowanie drukarki wykryto automatycznie nieusuwalny
prébe podtaczenia do niej nie x
oryginalnej pamieci fiskalnej!
41 | zapisy kontrolne OK! Inicjacja pamieci fiskalnej (produkcja) automatycznie usuwalny

Opis zastosowanych skrotow:

A — automatycznie, S — serwis, U — uzytkownik, Ap — aplikacja.
W zestawieniu w rubryce , Typ komunikatu / bt edu” znaczenie opisow to:

usuwalny

lub automatycznie;
nieusuwalny - przyczyna komunikatu lub btedu moze zosta¢ usunieta tylko przez serwis producenta.

— przyczyna komunikatu / btedu moze zostaé usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje




Komunikaty sygnalizowane za pomocg diod LED

Komunikaty diod konsolki

konsolki sg komunikatami uzupetniajgcymi.

W tabeli nr 3 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty

i bledy sygnalizowane za pomocg diod LED przez drukarke.

Tabela 3 Komunikaty sygnalizowane za pomocg diod LED

konsolki
Stan diod
A . . : .
Q 3|2 Opis Sposo6b usuni ecia
O [
S|18l°
=
Nacisng¢ przez ok. 3s
‘ ‘ ‘ D_rukke;rka przycisk -:
nieaktywna Jezeli drukarka nie
reaguje wezwac
serwis.
Drukarka aktywna
O >< ‘ bez podiaczonego | Podiaczyé zasilacz
zasilacza
Drukarka aktywna
O >< ‘ Z podtaczonym -
zasilaczem
O Drukarka w stanie
Icug O >< ON-LINE a
O Nacisng¢ przycisk
Drukarka w stanie ~
O OF-LINE aby przejsé
do stanu ON_LINE

©
N




Stan diod

Sposéb usuni  ecia

AE

a .
R |32 Opis
O || «
S|18|®

=

X

O Drukarka
sygnalizujgca btad

Nacisng¢ przycisk

>< ‘ Drukarka gotowa
do pracy

@ Ose@| O

>< O Btad fatalny

Wezwac serwis

Opis zastosowanych oznaczen:

‘ — dioda nie swieci sie

O — dioda $wieci sie swiattem pulsujagcym

O — dioda swieci sie

>< — stan diody nie istotny

93
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Zataczniki

Wz06r legitymacji serwisanta

INNOVA SA

Legitymacja Serwisanta
Kas Rejestrujacych

imie i nazwisko
0000

numer identyfikatora

zdjecie serwisanta

podpis technika

www.innova-sa.pl info@innava-sa.pl

typ kasy rejestrujacej: adres:

placzed i podpis producenta pieczed punktu serwisoweno

data wystawienia: waznosc¢ legitymacji 1 rok




Dane techniczne i u zytkowe

. Wysokos¢ 160 mm
wy :V\',?ézégze g) Szerokos¢ 194 mm
Glebokosé 229 mm
Kategoria
k”magtyczna IEC 721 klasa 3K3
Zakres
temperatur +5—-+40°C
pracy
Waga ok. 2 kg
Zewnetrzny zasilacz stabilizowany:
Napiecie zasilania (sie¢) 230V ~
- Czestotliwos¢ (siec) 50 Hz
Zasilanie — —
Napiecie wyjSciowe 9V -
Moc przytaczeniowa 54 W
Wewnetrzny akumulator 6V 3,4Ah
. Technologia drukowania | termiczna
Mechanizm
drukuj acy llo$¢ kolumn 40
Szybkos¢ drukowania 20 linii/s
Typ: RS 232C lub USB (RJ 45)
Wielkos¢ bufora: 2048 znakéw (RS232)
Interfejsy 3546 znakéw (USB)
komunikacyjne | Kontrola przeptywu:
programowa XON, XOFF (RS232 i USB)
sprzetowa (RTS - RS232)
Dodatkowe Szuflada na pienigdze (RJ 12)
interfejsy Napiecie zasilania szuflady = [6V, 12V lub 24V
Stawki VAT Siedem programowalnych A-G
Wyswietlacz e .
Klienta numeryczny 1x8 cyfr (LED)
Obstugi | alfanumeryczny 2x20 znakéw (LCD)

3 Wybér napiecia w menu Konfiguracja/SZUF
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rodzaj papieru termiczny
Max $rednica rolki: 75 mm
Materiaty eksploatacyjne | (zewnetrzna)
podze_spoiow . szeroko$¢ rolki 58 +0/-1 mm
drukuj acych (oryginat) gramatura 55 +4 g/m?
uzyt.kowa dtugosc ok 80 m
papieru

llo$¢€ pozycji na
paragonie

Dowolna (tryb ON-LINE),
max 48 (tryb OFF-LINE).

Rabaty (narzuty)

Procentowe i kwotowe do pozycji .
Procentowe i kwotowe do transakcji.

Formy ptatno $ci

Gotowka, karta ptatnicza, bon, czek, inna ...

NIP klienta w tre $ci
paragonu fiskalnego

(opcja)

Dodatkowe informacje w
stopce paragonu

35 mozliwosci (nr systemowy, nr transakciji,
punkty, suma punktow, ...) + linie
dodatkowe zdefiniowane przez uzytkownika
jako wzorzec (max 3 linie), zapamietane i
drukowane na raporcie dobowym.

Max kwota transakciji 999 999,99

Max TOTALIZER 2 684 354,55

Raporty fiskalne Dobowy, okresowy (wg dat, numeréw
raportow dobowych), miesieczny i

rozliczeniowy.

Raport okresowy w formie podsumowania
(wydruk niefiskalny).

Mozliwos¢ odczytu z pamieci fiskalnej
raportu dobowego o podanym numerze i
raportu okresowego z zadanego okresu
(interfejs komunikacyjny).

Mozliwos¢ ‘zdalnego’ wywotania raportu
dobowego (interfejs komunikacyjny) bez
koniecznosci jego zatwierdzenia przez
uzytkownika.

Funkcja przypomnienia o nie wykonanym
raporcie miesiecznym (opcja)
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Formatki niefiskalne

Kilkadziesigt formatek zdefiniowanych w
oprogramowaniu drukarki z mozliwoscig
wyboru  wybranych pozycji i linii
rozdzielajacych pozycje (opcja).

Obstuga opakowan zwrotnych.

Pojemno $¢ pamieci
fiskalnej

2035 rekordow
(co najmniej 5 lat pracy urzadzenia).

Max ilo §¢ zmian
stawek PTU

30

Standard polskich
znakow

MAZOVIA

Numer systemowy

Drukowany w stopce paragonu oraz w
stopce formatek niefiskalnych jako tekst lub
kod kreskowy (EAN-13).

Przegl ad okresowy

Specjalna funkcja dostepna dla serwisu po
uaktywnieniu ktorej drukarka przypominania
0 koniecznosci  wykonania  przegladu

(opcja).

Baza towarowa (PLU)

(tworzona automatycznie
podczas rejestraciji
transakcji)

Pojemnos¢: 120 000 PLU

Mozliwos¢ wydruku catej bazy i/lub tylko
towarow zablokowanych (interfejs, wydruk).

Max dtugosé nazwy towaru: 40

Znaki kontrolowane: litery, cyfry, polskie
znaki diakrytyczne oraz . , / \

Blokada towaru przy probie jego sprzedazy
w stawce PTU wyzszej, jezeli w przesztosci
ja  zmieniono (stawke) na  nizszg
wartosciowo.
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Kopia elektroniczna

INNOVA 3]

electronic journal module INNEJ/1

1GB

Nazwa: INNEJ/1

Producent: INNOVA S.A.

Pojemnosé: 1 GB

(ok. 100 milionéw linii wydruku. Pojemnos¢
wystarczajgca na caly okres eksploatacji
urzgdzenia tj. ok. 2 tys. raportéw dobowych
w warunkach ekstremalnie duzej ilosci
paragonéw drukowanych dziennie).

Interfejs komunikacyjny: USB 2.0/FS

Organizacja zapisOw: sekwencyjny zapis

rekordéw o nazwie ZxxxABCnnnnnnnnnn

(XXXx — nr zapisu;

ABCnnnnnnnnnn  — numer  unikatowy
pamigci fiskalnej

Przeznaczenie: przechowywanie wszystkich

kopii dokumentow™ drukowanych z pomoca,
drukarki fiskalnej INNOVA PROFIT EJ.

Gwarantowany  czas przechowywania
danych: 10 lat

Odczyt i/lub wydruk danych:

ez poziomu MENU drukarki (kopie
dokumentow);

« z pomocg programu INNPF™
(kopie dokumentow, raporty, kopie
paragonéw zawierajgcych towar o
podanej nazwie, ...)

Modut zabezpieczony jest przed
nieuprawionym dostepem (wyjeciem z
urzadzenia).

Pojemnosé pamieci podrecznej: ok. 750
paragonéw 20 pozycyjnych (35 tys. wierszy)

4 7 wytaczeniem raportéw okresowych (miesiecznych,
rozliczeniowych), wydrukéw testowych i raportu napisow

statych.
15

Program do odczytu pamieci fiskalnej i kopii

elektronicznej pracujacy w srodowisku Windows.
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Inne

Specjalna procedura ‘usypiania’ drukarki
(ograniczenie poboru mocy z wewnetrznego
akumulatora) w przypadku zaniku zasilania
sieciowego lub odigczenia zewnetrznego
zasilacza drukarki. ,Uspienie” nastepuje po
20 minutach bezczynnosci drukarki.

,Obudzenie” nastepuje po odebraniu przez
drukarke dowolnego znaku Ilub rozkazu
(interfejs komunikacyjny RS232 lub USB),
po nacisnieciu dowolnego klawisza lub po
podtaczeniu zewnetrznego zasilania.
Odebrany rozkaz (sekwencja) zostanie
przez drukarke zinterpretowany i wykonany
tak jak w standardowym trybie pracy.

Sygnalizacja bledéw transmisji  poprzez
interfejs komunikacyjny i/lub na
wyswietlaczu operatora (sposéb wizualizacji
ustawiany programowo).

Sygnalizacja stanéw pracy urzadzenia (brak
papieru, zanik zasilania, btad transmisji, ...)
na wyswietlaczu operatora, na konsoli
drukarki (lampki LED) i przez interfejs
komunikacyjny.

Automatyczne anulowanie paragonu po
uplywie 20 minut od jego rozpoczecia
(przepisy!).

Specjalny rozkaz (sekwencja) do otwierania
szuflady.

Oszczedny tryb wydruku (zmniejszona
przerwa miedzy wydrukami).

Obstuga wielowalutowo$ci (opcjonalne,
dodatkowe informacje drukowane w
stopce paragonu).

Mozliwosé wielokrotnej zmiany gtéwne;j
waluty ewidencyjnej na inna.
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Schematy przewodow pot gczeniowych
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